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Quantification of the Social Costs and Benefits of Gambling* 
 

D ou g la s  M . W a lk e r ** 
 
 
 

I .  I ntr oduction 
 T h e  g a m b li n g  li t e r a t u r e  i n c lu d e s  r e s e a r c h  b y  p s y c h olog i s t s ,  s oc i olog i s t ,  e c on om i s t s ,  la w y e r s ,  a n d  
ot h e r s . O n e  a r e a  of i n t e r e s t  t o a ll of t h e s e  r e s e a r c h e r s  i s  h ow  t o q u a n t i fy  t h e  c os t s  a n d  b e n e fi t s  of 
g a m b li n g . T h e r e  i s  li t t le  a g r e e m e n t  a m on g  r e s e a r c h e r s  a b ou t  t h e  a p p r op r i a t e  w a y  t o c on c e p t u a li z e  a n d  
q u a n t i fy  t h e  e ffe c t s  of g a m b li n g  on  s oc i e t y . P a r t  of t h i s  d i s a g r e e m e n t  i s  d u e  t o t h e  d i ffe r e n t  p e r s p e c t i v e s  
fr om  w h i c h  r e s e a r c h e r s  a p p r oa c h  t h e  p r ob le m . A ls o,  s i n c e  t h e  li t e r a t u r e  i s  s t i ll v e r y  y ou n g ,  on e  c a n n ot  
e x p e c t  a g r e e m e n t  a m on g  a ll r e s e a r c h e r s . I n  t h i s  p a p e r  I  d i s c u s s  s om e  of t h e  p ot e n t i a l p r ob le m s  w i t h  
q u a n t i fy i n g  t h e  c os t s  a n d  b e n e fi t s  of g a m b li n g . I t  i s  i m p or t a n t  t o u n d e r s t a n d  t h e s e  p r ob le m s ,  b e c a u s e  a  
fa i lu r e  t o c on s i d e r  t h e m  c a n  le a d  t o a  m i s i n t e r p r e t a t i on  of p u b li s h e d  c os t -b e n e fi t  a n a ly s e s  a n d  
m i s i n for m e d  p oli c y  p r e s c r i p t i on s  i n v olv i n g  a n  i m p or t a n t  a n d  g r ow i n g  i n d u s t r y .   
 
A standardized methodology 

Le g a li z e d  g a m b li n g  p r ov i d e s  b e n e fi t s  for  c on s u m e r s  a n d  p os s i b ly  loc a l e c on om i e s . O n  t h e  ot h e r  
h a n d ,  p a t h olog i c a l or  p r ob le m  g a m b le r s  i m p os e  c os t s  on  s oc i e t y . B u t  i f a  p a r t i c u la r  c os t  i s  “ s oc i a l”  
a c c or d i n g  t o on e  r e s e a r c h  p e r s p e c t i v e  b u t  “ p r i v a t e ”  fr om  a n ot h e r  p e r s p e c t i v e ,  a d h e r e n t s  t o on e  v i e w  m a y  
s e e  t h e  ot h e r  p e r s p e c t i v e  a s  i g n or i n g  s i g n i fi c a n t  s oc i a l c os t s  of g a m b li n g .1 G a m b li n g  r e s e a r c h  w ou ld  
i m p r ov e  s i g n i fi c a n t ly  i f w e  c ou ld  a d op t  a  s t a n d a r d i z e d  m e t h od olog y  for  i d e n t i fy i n g  a n d  m e a s u r i n g  t h e  
c os t s  a n d  b e n e fi t s  of g a m b li n g .  

                                                
* Paper presented at the 5th A nnu al  A l b erta C o nf erenc e o n G am b l i ng  R esearc h,  “ S o c i al  and E c o no m i c  C o sts and B enef i ts o f  
G am b l i ng , ”  B anf f ,  A l b erta.  A pri l  2 0 -2 2 ,  2 0 0 6 .   
** A sso c i ate Pro f esso r o f  E c o no m i c s,  G eo rg i a C o l l eg e,  D epartm ent o f  E c o no m i c s,  C B X  1 4 ,  M i l l edg ev i l l e,  G A  3 1 0 6 1 .  U S A .  
E m ai l  do u g . w al k er@ g c su . edu ;  pho ne ( 4 7 8 )  4 4 5-1 2 4 0 ;  f ax  ( 4 7 8 )  4 4 5-1 53 5.   
1 A n ex am pl e here i s the c ri ti c i sm  al m o st ev ery o ne has o f  ec o no m i sts,  that they  i g no re w eal th transf ers w hen these m ay  am o u nt 
to  seri o u s c o nseq u enc es to  tho se f ac i ng  dec reased w eal th.  
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 E c on om i s t s  u s e  t h e  c on c e p t  of g r os s  d om e s t i c  p r od u c t  ( G D P ) ,  t h e  d olla r  v a lu e  of a ll g ood s  a n d  
s e r v i c e s  p r od u c e d  i n  a n  e c on om y  d u r i n g  a  y e a r ,  t o c om p a r e  p r od u c t i v i t y  a n d  e c on om i c  g r ow t h  a c r os s  
c ou n t r i e s  a n d  t h r ou g h  t i m e . A lt h ou g h  i t  i s  n ot  a  p e r fe c t  m e a s u r e  of w e ll b e i n g ,  i t  d oe s  p r ov i d e  a  
m e c h a n i s m  for  c om p a r i s on s . P s y c h olog i s t s  u s e  t h e  D S M -I V  for  c r i t e r i a  t o d i a g n os e  v a r i ou s  t y p e s  of 
p r ob le m a t i c  b e h a v i or ,  i n c lu d i n g  p a t h olog i c a l g a m b li n g . H a v i n g  t h i s  s t a n d a r d  i s  a r g u a b ly  b e t t e r  t h a n  r e ly i n g  
on  i n d i v i d u a l t h e r a p i s t s ’  s u b j e c t i v e  c r i t e r i a . S i m i la r ly ,  a  s t a n d a r d i z e d  m e t h od olog y  for  q u a n t i fy i n g  t h e  s oc i a l 
c os t s  a n d  b e n e fi t s  of g a m b li n g  w ou ld  b e  b e n e fi c i a l. 
 D e v e lop i n g  a  s t a n d a r d i z e d  m e t h od olog y  w ou ld  h a v e  a t  le a s t  t h r e e  p os i t i v e  e ffe c t s  on  r e s e a r c h . 
F i r s t ,  a  s t a n d a r d i z e d  m e t h od olog y  w ou ld  a llow  r e s e a r c h e r s  t o m or e  e ffe c t i v e ly  c on t r i b u t e  t o t h e  p oli c y  
d e b a t e  ov e r  g a m b li n g . S e c on d ,  i t  w ou ld  e n a b le  c om p a r i s on s  of c os t s  a n d  b e n e fi t s  a c r os s  r e g i on s  a n d  
t h r ou g h  t i m e . T h i r d ,  i t  w ou ld  p r ov i d e  a  fou n d a t i on  b y  w h i c h  t h e  e ffe c t i v e n e s s  of v a r i ou s  p a t h olog i c a l 
g a m b li n g  t r e a t m e n t  m e c h a n i s m s  c ou ld  b e  t e s t e d . 

T h e  p u r p os e  of t h i s  p a p e r  i s  t o e x p la i n  s om e  of t h e  d i ffi c u lt i e s  i n  m e a s u r i n g  t h e  c os t s  a n d  b e n e fi t s  
of g a m b li n g . P a r t  of t h e  d i s c u s s i on  n e c e s s a r i ly  i n v olv e s  h ow  s oc i a l c os t  a n d  b e n e fi t  a r e  d e fi n e d . T h e  g oa l 
i n  d i s c u s s i n g  t h e s e  i s s u e s  i s  t o h e lp  m ov e  r e s e a r c h e r s  i n  t h e  d i r e c t i on  of a d op t i n g  a  s t a n d a r d i z e d  
m e t h od olog y . T h e  p a p e r  i s  or g a n i z e d  i n t o fi v e  a d d i t i on a l s e c t i on s . T h e  r e m a i n d e r  of t h i s  s e c t i on  b r i e fly  
s u m m a r i z e s  t h r e e  d i s t i n c t  a p p r oa c h e s  t o t h e  c os t s  a n d  b e n e fi t s  of g a m b li n g . S e c t i on  I I  a d d r e s s e s  s om e  
r e s e a r c h  q u a l i t y  a n d  b i a s  i s s u e s . S e c t i on s  I I I  a n d  I V  e x a m i n e  a  v a r i e t y  of u n r e s olv e d  i s s u e s  on  t h e  b e n e fi t  
a n d  c os t  s i d e s  of t h e  e q u a t i on . S e c t i on  V  a d d r e s s e s  s om e  of t h e  d i ffi c u lt i e s  i n  q u a n t i fy i n g  t h e  e ffe c t s  of 
g a m b li n g ,  a n d  S e c t i on  V I  c on c lu d e s  t h e  p a p e r . 

A t  t h e  1 s t  I n t e r n a t i on a l S y m p os i u m  on  t h e  E c on om i c  a n d  S oc i a l I m p a c t  of G a m b li n g  ( t h e  
“ W h i s t le r  S y m p os i u m , ”  S e p t e m b e r  2 0 0 0 ) ,  r e s e a r c h e r s  fr om  a  v a r i e t y  of d i s c i p li n e s  a n d  p e r s p e c t i v e s  m e t  t o 
d i s c u s s  t h e  a p p r op r i a t e  w a y  t o i d e n t i fy  a n d  m e a s u r e  t h e  s oc i oe c on om i c  e ffe c t s  of g a m b li n g . Li t t le  g r ou n d  
s e e m s  t o h a v e  b e e n  m a d e ,  i n  t e r m s  of a g r e e i n g  on  t h e  a p p r op r i a t e  m e t h od olog y . A s  W y n n e  &  S h a ffe r  
( 2 0 0 3 ,  p . 12 0 )  e x p la i n ,   



 3 

W h i l e  t h e  u l t i m a t e  g o a l  o f  t h e  W h i s t l e r  S y m p o s i u m  w a s  t o  d e r i v e  “ b e s t  p r a c t i c e  g u i d e l i n e s ”  f o r  c o n d u c t i n g   
f u t u r e  g a m b l i n g  s o c i o e c o n o m i c  i m p a c t  s t u d i e s ,  p a r t i c i p a n t s  r a p i d l y  r e a l i z e d  t h i s  w a s  a n  o v e r l y  a m b i t i o u s   
e x p e c t a t i o n  t h a t  w o u l d  n o t  b e  a c h i e v e d .  M o r e o v e r ,  t h e  S y m p o s i u m  e x p e r i e n c e  s h o w e d  t h a t  t h e r e  w a s  l i t t l e   
c o n s e n s u s  o n  ( a )  t h e  m o s t  s a l i e n t  p h i l o s o p h i c a l  p e r s p e c t i v e ,  o r  c o n c e p t u a l  f r a m e w o r k ,  t h a t  s h o u l d  u n d e r p i n   
r e s e a r c h  i n t o  t h e  s o c i a l  a n d  e c o n o m i c  i m p a c t s  o f  g a m b l i n g ;  ( b )  d e f i n i t i o n s  o f  p r i v a t e  c o s t s  v e r s u s  s o c i a l   
c o s t s  a t t r i b u t a b l e  t o  g a m b l i n g ;  ( c )  w h a t  c o s t s  a n d  b e n e f i t s  s h o u l d  b e  c o u n t e d  i n  s o c i o e c o n o m i c  i m p a c t   
a n a l y s e s ;  a n d  ( d )  t h e  b e s t  m e t h o d s  f o r  m e a s u r i n g  g a m b l i n g  b e n e f i t s  a n d  c o s t s .  

 
T h e  t h r e e  m a j or  p e r s p e c t i v e s  r e p r e s e n t e d  a t  W h i s t le r  w e r e  c os t -of-i lln e s s  ( C O I ;  S i n g le ,  2 0 0 3 ) ,  

e c on om i c  ( C olli n s  &  La p s le y ,  2 0 0 3 ;  E a d i n g t on ,  2 0 0 3 ;  W a lk e r ,  2 0 0 3 ) ,  a n d  p u b li c  h e a lt h  ( K or n ,  G i b b i n s ,  &  
A z m i e r ,  2 0 0 3 ) .2 E a c h  of t h e s e  a p p r oa c h e s  i s  b r i e fly  d e s c r i b e d  b e low .  
 
C ost of  illness ( C O I )  
 O n e  p op u la r  m e c h a n i s m  for  e s t i m a t i n g  t h e  c os t s  of p r ob le m  g a m b li n g  i s  b a s e d  on  C O I  s t u d i e s ,  
w h i c h  h a v e  p r e v i ou s ly  b e e n  a p p li e d  t o a lc oh ol a n d  d r u g  a b u s e . S i n g le  ( 2 0 0 3 )  d e s c r i b e s  t h e s e  g e n e r a lly ,  
w h i le  S i n g le ,  e t  a l. ( 2 0 0 1)  p r ov i d e  a  d e t a i le d  e x p la n a t i on  of t h e  a p p r oa c h :     

T h e  i m p a c t  o f  s u b s t a n c e  a b u s e  o n  t h e  m a t e r i a l  w e l f a r e  o f  a  s o c i e t y  i s  e s t i m a t e d  b y  e x a m i n i n g  t h e  s o c i a l   
c o s t s  o f  t r e a t m e n t ,  p r e v e n t i o n ,  r e s e a r c h ,  l a w  e n f o r c e m e n t ,  a n d  l o s t  p r o d u c t i v i t y  p l u s  s o m e  m e a s u r e  o f  t h e   
q u a l i t y  o f  l i f e  y e a r s  l o s t ,  r e l a t i v e  t o  a  c o u n t e r f a c t u a l  s c e n a r i o  i n  w h i c h  t h e r e  i s  n o  s u b s t a n c e  a b u s e .   

 
A s  H a r w ood ,  F ou n t a i n ,  &  Li v e r m or e  ( 1999)  e x p la i n ,   
 
 U n d e r l y i n g … C O I  [ s t u d i e s ]  i s  t h e  p r e m i s e  t h a t  a n  i l l n e s s  o r  s o c i a l  p r o b l e m  i m p o s e s  “ c o s t s ”  w h e n  r e s o u r c e s   

a r e  r e d i r e c t e d  a s  a  r e s u l t  o f  t h a t  i l l n e s s  o r  p r o b l e m  f r o m  p u r p o s e s  t o  w h i c h  t h e y  o t h e r w i s e  w o u l d  h a v e  b e e n   
d e v o t e d ,  i n c l u d i n g  g o o d s  a n d  s e r v i c e s  a n d  p r o d u c t i v e  t i m e .   

 
T h e r e  a r e  ot h e r  a p p r oa c h e s  t h a t  a r e  c om m on ly  a s s oc i a t e d  w i t h  t h e  C O I  a p p r oa c h . T h e s e  i n c lu d e  t h e  
“ w i lli n g n e s s  t o p a y ”  a n d  “ d e m og r a p h i c ”  a p p r oa c h e s  ( H a r w ood ,  e t  a l.,  1999) . 
 T h e  C O I  a p p r oa c h  t o p r ob le m  g a m b li n g  i s  u s e fu l b e c a u s e  i t  h a s  i t s  fou n d a t i on  i n  a lc oh ol a n d  d r u g  
s t u d i e s ;  s o t h e  a p p li c a t i on  t o p r ob le m  g a m b li n g  d oe s  n ot  r e q u i r e  a  r e i n v e n t i on  of t h e  w h e e l. I n  a d d i t i on ,  
t h i s  a p p r oa c h  h a s  m u c h  i n  c om m on  w i t h  t h e  “ e c on om i c ”  p e r s p e c t i v e  d e s c r i b e d  b e low . F or  e x a m p le ,  t h e  
i s s u e  of op p or t u n i t y  c os t  ( or  t h e  c ou n t e r fa c t u a l s c e n a r i o)  i s  i m p or t a n t  i n  b ot h . T h e y  d i ffe r ,  t h ou g h ,  i n  h ow  
t h e y  t r e a t  w or k e r  p r od u c t i v i t y  a n d  s om e  t y p e s  of e x p e n d i t u r e .  

                                                
2 T he W hi stl er S y m po si u m  papers w ere pu b l i shed i n Journal of Gambling Studies ,  v o l .  1 9 ,  no .  2  ( su m m er 2 0 0 3 ) .   
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Li k e  t h e  ot h e r  a p p r oa c h e s  d e s c r i b e d  b e low ,  C O I  s t u d i e s  a r e  n ot  w i t h ou t  c r i t i c i s m  ( e .g .,  R e u t e r ,  
1999;  K le i m a n ,  1999) . A s  t h e  n a m e  s u g g e s t s ,  C O I  s t u d i e s  a r e  foc u s e d  on  t h e  c os t s ,  n ot  t h e  b e n e fi t s ,  s i d e  
of t h e  e q u a t i on .  
 
E c onomic  
 T h e  e c on om i c  a p p r oa c h ,  a s  e x p la i n e d  b y  E a d i n g t on  ( 2 0 0 3 ) ,  C olli n s  &  La p s le y  ( 2 0 0 3 ) ,  a n d  W a lk e r  
( 2 0 0 3 ) ,  s h a r e s  m u c h  w i t h  C O I  s t u d i e s . I n d e e d ,  m a n y  of t h e  s a m e  “ c os t s ”  a p p e a r  i n  b ot h  p e r s p e c t i v e s . 
H ow e v e r ,  t h e r e  a r e  d i ffe r e n c e s  i n  w h a t  s h ou ld  b e  i n c lu d e d  a s  a  c os t ,  a n d  h ow  t h e y  s h ou ld  b e  m e a s u r e d . 
( S e v e r a l e x a m p le s  of d i s a g r e e m e n t  a r e  h i g h li g h t e d  b e low .)  T h e  e c on om i c  a p p r oa c h  i s  m or e  g e n e r a l t h a n  
t h e  C O I  a p p r oa c h ,  b e c a u s e  i t  p r ov i d e s  a  fr a m e w or k  for  a ls o c la s s i fy i n g  a n d  m e a s u r i n g  b e n e fi t s .  

T h e  “ e c on om i c ”  p e r s p e c t i v e  i s  d e s c r i b e d  b y  W a lk e r  &  B a r n e t t  ( 1999,  p . 18 5 )  a s  b e i n g  c on c e r n e d  
w i t h  t h e  ov e r a ll le v e l of a g g r e g a t e  w e a lt h  i n  s oc i e t y . I f a n  a c t i on  d e c r e a s e s  t h e  ov e r a ll a m ou n t  of w e a lt h ,  
t h e n  i t  i s  a  s oc i a l c os t . ( “ W e a lt h ”  r e fe r s  t o w e ll-b e i n g ,  n ot  j u s t  m a t e r i a l w e a lt h .)   
 T h i s  a p p r oa c h  h a s  b e e n  c r i t i c i z e d  b y  M c G ow a n  ( 1999)  a n d  T h om p s on ,  G a z e l,  &  R i c k m a n  ( 1999) ,  
a m on g  ot h e r s . R e s e a r c h e r s  h a v e  a r g u e d  t h a t  t h e  e c on om i c  a p p r oa c h  i g n or e s  c e r t a i n  n e g a t i v e  e ffe c t s  of 
p r ob le m  g a m b li n g  ( e .g .,  H a y w a r d ,  2 0 0 4 ,  p . 4 ) . H ow e v e r ,  m a n y  of t h e  c r i t i c i s m s  a r e  u n fou n d e d  b e c a u s e  
t h e y  a r e  b a s e d  on  a n  a s s u m p t i on  t h a t  “ e c on om i c ”  i m p li e s  “ m on e y  m e a s u r e m e n t .”  T h i s  i s  m or e  a  
d e s c r i p t i on  of a c c ou n t i n g  t h a n  e c on om i c s . M os t  of t h i s  p a p e r  foc u s e s  on  t h e  e c on om i c  p e r s p e c t i v e  on  
g a m b li n g . 
 
P u b lic  health 
 T h e  p u b li c  h e a lt h  p e r s p e c t i v e  i s  p e r h a p s  t h e  m os t  g e n e r a l of t h e  t h r e e  a p p r oa c h e s  i n t r od u c e d  h e r e . 
I t  i s  b a s e d  on  t h e  O t t a w a  C h a r t e r  ( 198 6 ) ,  a n d  foc u s e s  on  p r e v e n t i on ,  t r e a t m e n t ,  h a r m  r e d u c t i on ,  a n d  
q u a li t y  of li fe . I n  t e r m s  of g a m b li n g ,  i t  foc u s e s  on  h ow  g a m b li n g  c a n  a ffe c t  i n d i v i d u a ls ,  fa m i l i e s ,  a n d  
c om m u n i t i e s  ( K or n  &  S h a ffe r ,  1999,  p . 3 0 6 ) .  
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T h e  p u b li c  h e a lt h  a p p r oa c h  d oe s  n ot  p r i m a r i ly  foc u s  on  h ow  t o m e a s u r e  c os t s  a n d  b e n e fi t s . S t i ll,  
e c on om i c  c os t s  a n d  b e n e fi t s  a r e  a n  i m p or t a n t  c om p on e n t  of t h e  p u b li c  h e a lt h  p e r s p e c t i v e . T h e r e  a r e  
q u a li t y -of-li fe  c om p on e n t s  t h a t  d e fy  m e a s u r e m e n t ,  a n d  i t  i s  i m p or t a n t  for  t h e s e  t o b e  c on s i d e r e d ,  a lon g  
w i t h  e a s i e r  t o q u a n t i fy  c om p on e n t s . I n  t h i s  s e n s e ,  t h e  p u b li c  h e a lt h  fr a m e w or k  h e lp s  t o s h ow  h ow  t h e  
ot h e r  a p p r oa c h e s  fi t  i n t o t h e  b i g  p i c t u r e . 

W h i le  t h e r e  a r e  s om e  a r e a s  of d i s a g r e e m e n t  a m on g  t h e  d i ffe r e n t  p e r s p e c t i v e s ,  t h e r e  a r e  a ls o s om e  
s i g n i fi c a n t  d i ffe r e n c e s . E a c h  a p p r oa c h  h a s  i t s  m e r i t s  a n d  li m i t a t i on s ,  a n d  e a c h  w ou ld  i m p ly  a  d i ffe r e n t  
a p p r oa c h  t o m e a s u r i n g  t h e  c os t s  a n d  b e n e fi t s  fr om  g a m b li n g .  
 
I I .  R esear ch q uality  
 S i n c e  g a m b li n g  r e s e a r c h  i s  b y  i t s  n a t u r e  i n t e r d i s c i p li n a r y ,  i t  i s  t o b e  e x p e c t e d  t h a t  d i ffe r e n t  a u t h or s  
a p p r oa c h  t h e  m e a s u r e m e n t  of c os t s  a n d  b e n e fi t s  i n  d i ffe r e n t  w a y s . F or  a n  e x a m p le ,  a s  a n  e c on om i s t ,  I  a m  
a n  a d h e r e n t  t o t h e  c on c e p t  of “ c on s u m e r  s ov e r e i g n t y .”  T h i s  i s  t h e  a s s u m p t i on  t h a t  t h e  i n d i v i d u a l 
c on s u m e r  k n ow s  b e t t e r  t h a n  ot h e r  p e op le  w h a t  w i ll m a k e  h i m  b e s t  off. T h e  r e s u lt  of t h i s  i s  a n  a lm os t  
li b e r t a r i a n  p e r s p e c t i v e  t ow a r d  g a m b li n g  ( a n d  m a n y  ot h e r  c on s u m e r  b e h a v i or s ) —g ov e r n m e n t  s h ou ld  a llow  
i n d i v i d u a ls  t o d o w h a t e v e r  t h e y  w i s h ,  s o lon g  a s  t h e y  d o n ot  h a r m  ot h e r s . E c on om i s t s  w h o t a k e  on  m or e  
of a n  a d v oc a t e  p os i t i on  b e g i n  t o s e e  ot h e r  p ot e n t i a l r ole s  for  g ov e r n m e n t . A  s oc i olog i s t  m a y  e x a m i n e  t h e  
s a m e  i s s u e s ,  b u t  h a v e  a  p r e d i s p os i t i on  for  g ov e r n m e n t  c on t r ol of m a r k e t s . P s y c h olog i s t s  m a y  n ot  s p e n d  
m u c h  of t h e i r  r e s e a r c h  e ffor t  on  e x a m i n i n g  t h e  a p p r op r i a t e  r ole  of g ov e r n m e n t  i n  a  fr e e  s oc i e t y . S om e  
a s p e c t s  of d i s a g r e e m e n t  i n  t h e  li t e r a t u r e  a r e  t h e  n a t u r a l r e s u lt  of d i ffe r e n c e s  i n  t h e  a c a d e m i c  d i s c i p li n e s . 
 A s i d e  fr om  d i s c i p li n e -s p e c i fi c  i n flu e n c e s  t h a t  m a y  m a n i fe s t  t h e m s e lv e s  i n  t h e  li t e r a t u r e ,  t h e r e  h a v e  
a ls o b e e n  c a s e s  of b la t a n t ly  b i a s e d  r e s e a r c h  a p p e a r i n g ,  s om e t i m e s  i n  v e r y  r e p u t a b le  ou t le t s . M u c h  of t h e  
“ e a r ly ”  ( m i d -1990 s )  r e s e a r c h  on  t h e  e ffe c t s  of g a m b li n g  i n v olv e d  e m p i r i c a l e s t i m a t e s  b a s e d  on  
q u e s t i on a b le  m e t h od olog i e s . M a n y  of t h e  p u b li s h e d  s t u d i e s  w e r e  “ a d v oc a c y ”  p i e c e s ,  r a t h e r  t h a n  s c i e n t i fi c  
i n q u i r i e s  ( S h a ffe r  e t  a l.,  2 0 0 1) . T h e  w or k  b y  G ood m a n  ( 1994 ;  1995 ) ,  G r i n ols  ( 1994 ;  1995 ;  2 0 0 4 ) ,  G r i n ols  &  
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M u s t a r d  ( 2 0 0 1) ,  a n d  K i n d t  ( 1994 ;  1995 ;  2 0 0 1)  a r e  c le a r  e x a m p le s  of a d v oc a c y . T h e s e  a u t h or s  a r e  s t a u n c h  
a n t i -g a m b li n g  a c t i v i s t s ,  a n d  t h e i r  w r i t i n g  r e fle c t s  t h i s . F or  e x a m p le ,  t h e y  fa i l t o c i t e  a n y  li t e r a t u r e  t h a t  
d i s a g r e e s  w i t h  t h e i r  p e r s p e c t i v e ,  or  t h a t  m i g h t  le a d  a  r e a d e r  t o b e li e v e  t h a t  t h e r e  i s  d e b a t e  on  t h e  i s s u e s  
( E a d i n g t on  2 0 0 4 ;  W a l k e r ,  2 0 0 6 ) . P e r h a p s  m or e  i m p or t a n t ly ,  s om e  c le a r ly  b i a s e d  r e s e a r c h  h a s  s h ow n  u p  i n  
v e r y  r e s p e c t a b le  ou t le t s  ( e .g .,  G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1 a n d  2 0 0 6 ;  G r i n ols ,  2 0 0 4 ;  K i n d t ,  2 0 0 1) . 

O n  t h e  ot h e r  s i d e  of t h e  le d g e r ,  m a n y  of t h e  s t u d i e s  p u r p or t i n g  t o e s t i m a t e  t h e  e c on om i c  b e n e fi t s  
fr om  le g a li z e d  g a m b li n g  a r e  s i m p li s t i c  i n  t h e i r  e m p i r i c a l m od e ls . S om e  of t h e s e  a r e  n ot h i n g  m or e  t h a n  
g u e s s w or k . T h e  c a s i n o i n d u s t r y ,  for  e x a m p le ,  h a s  h i r e d  a c c ou n t i n g  fi r m s  t o p r od u c e  s t u d i e s  fi n d i n g  r e a l 
b e n e fi t s  fr om  le g a li z e d  g a m b li n g  ( e .g .,  A r t h u r  A n d e r s on ,  1997 ) . T h e r e  h a s  n ot  b e e n  a s  m u c h  r e s e a r c h  
e ffor t  on  t h e  b e n e fi t s  a s  t h e r e  h a s  b e e n  on  t h e  c os t s  of g a m b li n g .  

Q u e s t i on s  a b ou t  r e s e a r c h  q u a li t y / le g i t i m a c y  h a v e  b e e n  r a i s e d  i n  c om p r e h e n s i v e  a n a ly s e s  
( A u s t r a li a n  P r od u c t i v i t y  C om m i s s i on  [A P C ] ,  1999;  N a t i on a l G a m b li n g  I m p a c t  S t u d y  C om m i s s i on  
[N G I S C ] ,  1999;  N a t i on a l R e s e a r c h  C ou n c i l [N R C ] ,  c h a p t e r  5 ,  1999) ,  a s  w e ll a s  i n  m or e  n a r r ow  c r i t i q u e s  
( W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999;  E a d i n g t on ,  2 0 0 4 ;  W a l k e r ,  2 0 0 4 ) . T h e  N R C  ( 1999,  p . 18 6 )  e x p la i n s ,  “ m os t  
[s t u d i e s ]  h a v e  a p p e a r e d  a s  r e p or t s ,  c h a p t e r s  i n  b ook s ,  or  p r oc e e d i n g s  a t  c on fe r e n c e s ,  a n d  t h os e  fe w  t h a t  
h a v e  b e e n  s u b j e c t  t o p e e r  r e v i e w  h a v e ,  for  t h e  m os t  p a r t ,  b e e n  d e s c r i p t i v e  p i e c e s .”  T h e  r e s u lt  h a s  b e e n  
q u e s t i on a b le ,  i f n ot  c ou n t e r -p r od u c t i v e ,  r e s e a r c h :  “ I n  m os t  of t h e  i m p a c t  a n a ly s e s … t h e  m e t h od s  u s e d  a r e  
s o i n a d e q u a t e  a s  t o i n v a li d a t e  t h e  c on c lu s i on s . R e s e a r c h e r s … h a v e  s t r u g g le d  w i t h  t h e  a b s e n c e  of s y s t e m a t i c  
d a t a  t h a t  c ou ld  i n for m  t h e i r  a n a ly s i s  a n d  c on s e q u e n t ly  h a v e  s u b s t i t u t e d  a s s u m p t i on s  for  t h e i r  m i s s i n g  d a t a ”  
( p . 18 5 ) . F or  e x a m p le ,  i n  m a n y  s oc i a l c os t  s t u d i e s ,  r e s e a r c h e r s  u s e  ad hoc  m e t h od olog i e s  t o i d e n t i fy  a n d  
m e a s u r e  c os t s .3 A s  a  r e s u lt ,  t h e  a n n u a l s oc i a l c os t  e s t i m a t e s  h a v e  r a n g e d  fr om  a  “ c on s e r v a t i v e ”  $ 9, 0 0 0  t o 
a b ov e  $ 5 0 , 0 0 0  p e r  p e r s on .4 C e r t a i n ly  t h e r e  i s  n o s t a n d a r d i z e d  m e t h od olog y . 

                                                
3 E x am pl es i nc l u de G o o dm an ( 1 9 9 4 ;  1 9 9 5) ,  G ri no l s ( 1 9 9 4 ;  1 9 9 5;  2 0 0 4 ) ,  G ri no l s &  M u stard ( 2 0 0 1 ;  2 0 0 6 ) ,  G ri no l s &  O m o ro v  
( 1 9 9 6 ) ,  K i ndt ( 1 9 9 4 ;  1 9 9 5;  2 0 0 1 ) ,  and T ho m pso n,  et al .  ( 1 9 9 7 ;  1 9 9 9 ) .  S ee W al k er &  B arnett ( 1 9 9 9 )  and W al k er ( 2 0 0 3 )  f o r a m o re 
detai l ed rev i ew  o f  the l i teratu re o n so c i al  c o sts.  
4 T hese esti m ates are b y  T ho m pso n,  et al .  ( 1 9 9 7 )  and K i ndt ( 1 9 9 5) ,  respec ti v el y .  
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G a m b li n g  r e s e a r c h ,  e v e n  w h e n  i t  i s  c le a r ly  b i a s e d ,  c a n  b e  v e r y  i n flu e n t i a l.5 T h i s  i s  b e c a u s e  t h e  
r e s e a r c h  h a s  a n  ob v i ou s ,  d i r e c t  li n k  t o p oli c y . S i n c e  t h e  fi e ld  i s  r e la t i v e ly  y ou n g ,  a  n e w  s t u d y  i s  li k e ly  t o 
a d d r e s s  a  p r ob le m  t h a t  h a s n ’ t  b e e n  e x a m i n e d  b e for e ,  or  i s  li k e ly  t o b e  s e e n  a s  a d d i n g  t o e x i s t i n g  b u t  
i n c on c lu s i v e  e v i d e n c e . A s  a  r e s u lt  i t  i s  m or e  li k e ly  t o r e c e i v e  a t t e n t i on  b y  ot h e r  r e s e a r c h e r s ,  p oli c y m a k e r s ,  
a n d  t h e  p r e s s . I n  m or e  m a t u r e  r e s e a r c h  a r e a s  ( s a y  i n t e r n a t i on a l t r a d e ) ,  a  n e w  a r t i c le  m a y  n ot  h a v e  m u c h  of 
a n  i m p a c t  on  p oli c y  s i m p ly  b e c a u s e  t h e r e  i s  a  lon g  h i s t or y  i n  t h e  li t e r a t u r e .  

S i n c e  g a m b li n g  r e s e a r c h  i s  i n t e r d i s c i p li n a r y ,  a n d  s i n c e  m a n y  of u s  h a v e  n ot  r e a d  e x t e n s i v e ly  ou t s i d e  
of ou r  ow n  fi e ld ,  i t  m a y  b e  d i ffi c u lt  t o s p ot  b i a s  e x c e p t  i n  ou r  ow n  a r e a  of e x p e r t i s e . B i a s e s  a s i d e ,  t h e r e  a r e  
ot h e r  i m p or t a n t  c on t r ov e r s i e s  ov e r  m e a s u r i n g  b e n e fi t s  a n d  c os t s  of g a m b li n g . 
 
I I I .  U nr esolv ed “ benefit”  issues 
 T h e  lon g -s t a n d i n g  a r e a s  of d i s a g r e e m e n t  on  t h e  b e n e fi t s  of g a m b li n g  d e a l m or e  w i t h  t h e  d e g r e e ,  
r a t h e r  t h a n  t y p e ,  of b e n e fi t s . M os t  r e s e a r c h e r s  a c k n ow le d g e  t h a t  le g a li z e d  g a m b li n g  m a y  h a v e  p os i t i v e  
e c on om i c  i m p a c t s . T h e s e  m a y  i n c lu d e  i n c r e a s e d  e m p loy m e n t ,  h i g h e r  a v e r a g e  w a g e s ,  c a p i t a l i n flow ,  
i n c r e a s e d  t a x  r e v e n u e s ,  a n d  m or e  c h oi c e  for  c on s u m e r s .  
 T h e  g a m b li n g  i n d u s t r i e s  h a v e  p r om ot e d  g a m b li n g  for  t h e i r  ow n  p r ofi t ,  of c ou r s e ,  a n d  for  t h e  
p ot e n t i a l e c on om i c  b e n e fi t s  t h a t  m a y  a c c r u e  t o t h e  loc a l e c on om y . R e c e n t  e v i d e n c e  s u g g e s t s  t h e r e  m a y  
e v e n  b e  h e a lt h  b e n e fi t s  fr om  g a m b li n g ,  for  s om e  ( D e s a i ,  e t  a l.,  2 0 0 4 ) . D e s p i t e  s om e  a g r e e m e n t  on  t h e  
t y p e s  of b e n e fi t s  t h a t  m a y  r e s u lt  fr om  le g a li z e d  g a m b li n g ,  t h e r e  i s  d e b a t e  ov e r  h ow  t h e s e  s h ou ld  b e  
m e a s u r e d . 
 
T ax  rev enu es 

M os t  r e s e a r c h e r s ,  p oli t i c i a n s ,  n e w s p a p e r  r e p or t s ,  a n d  c i t i z e n s  s e e m  t o b e li e v e  t h a t  t h e  t a x  r e v e n u e s  
fr om  g a m b li n g  a r e  on e  of t h e  p r i m a r y  b e n e fi t s  of le g a li z e d  g a m b li n g . I n d e e d ,  t h i s  i s  on e  of t h e  m a j or  
                                                
5 F o r a di sc u ssi o n o f  b i ases i n the g am b l i ng  l i teratu re,  and i n parti c u l ar the M anagerial and D ec ision E c onomic s i ssu e o n g am b l i ng  
edi ted b y  G ri no l s and M u stard,  see E adi ng to n ( 2 0 0 4 ) .   
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s e lli n g  p oi n t s  of c a s i n os . H ow e v e r ,  fr om  a  p u r e ly  e c on om i c  p e r s p e c t i v e ,  t a x  r e v e n u e  s h ou ld  n ot  b e  
c on s i d e r e d  a  n e t  b e n e fi t  of a n y  p oli c y . T h e  r e a s on  i s  t h a t  t h e  t a x e s  g a i n e d  b y  g ov e r n m e n t  c om e  a t  t h e  
e x p e n s e  of t h e  t a x p a y e r . I n  ot h e r  w or d s ,  t h e  b e n e fi t s  t o on e  g r ou p  a r e  offs e t  b y  c os t s  t o a n ot h e r  g r ou p .  

E v e n  s o,  v ot e r s  or  p oli t i c i a n s  i n  a  s t a t e / p r ov i n c e / c ou n t r y  m a y  d e c i d e  t h a t  c e r t a i n  t y p e s  of t a x e s  
a r e  p r e fe r a b le  t o ot h e r s . F or  e x a m p le ,  i f t h e r e  i s  t h e  c h oi c e  b e t w e e n  a n  “ op t i on a l”  t a x ,  li k e  a  t a x  on  
lot t e r i e s  or  c a s i n o ow n e r s —w h e r e  t a x e s  fa ll on  t h e  c on s u m e r s  or  s e lle r s  of s p e c i fi c  “ s i n ”  g ood s ,  a n d  a n  
“ u n a v oi d a b le ”  t a x  li k e  a  s a le s  t a x ,  t h e n  m a n y  p e op le  m a y  p r e fe r  t h e  lot t e r y  t a x  or  t a x e s  on  c a s i n o r e v e n u e s  
ov e r  a  g e n e r a l s a le s  t a x .6 T h e  p op u la r i t y  of c a s i n os  a s  a  fi s c a l p oli c y  t ool h a s  s om e t h i n g  t o d o w i t h  
p oli t i c i a n s  w a n t i n g  t o g e n e r a t e  t a x  r e v e n u e  i n  a  r e la t i v e ly  p a i n le s s  w a y . T a x e s  on  c a s i n os  a r e  li k e ly  t o fa c e  
le s s  op p os i t i on  t h a n  i n c r e a s i n g  a  g e n e r a l s a le s  t a x . O v e r a ll,  t a x p a y e r s  w ou ld  p r e fe r  “ op t i on a l”  r a t h e r  t h a n  
u n a v oi d a b le  t a x e s ,  s o i n  t h i s  s e n s e ,  g a m b li n g  t a x e s  c ou ld  b e  c on s i d e r e d  a  b e n e fi t . I n  c a s e s  w h e r e  c a s i n os  
a r e  loc a t e d  on  s t a t e  or  c ou n t r y  b or d e r s ,  m u c h  of t h e  t a x  r e v e n u e  m a y  a c c r u e  fr om  ou t s i d e r s . I n  t h i s  c a s e ,  
t h e  t a x  r e v e n u e  c a n  b e  c ou n t e d  a s  a  b e n e fi t  t o t h e  loc a l p op u la t i on ,  w h o m a y  s e e  t h e i r  t a x  b u r d e n s  
d e c r e a s e . 

O b v i ou s ly ,  g ood  r e c or d s  e x i s t  for  t a x  r e v e n u e ,  s o t h e s e  a r e  r e la t i v e ly  e a s y  t o m e a s u r e . S t i ll i t  i s  t h e  
net c h a n g e  i n  t a x  r e v e n u e  t h a t  i s  i m p or t a n t ,  n o s i m p ly  t h e  a b s olu t e  t a x e s  p a i d  b y  c a s i n os  or  r a i s e d  t h r ou g h  
lot t e r i e s . 
 
I nc ome and emp loyment 
 W h e n  a  c om m u n i t y  i s  c on s i d e r i n g  le g a li z i n g  c a s i n o g a m b li n g ,  for  e x a m p le ,  on e  of t h e  m a j or  
b e n e fi t s  t h e y  e x p e c t  i s  a n  i n c r e a s e  i n  loc a l e m p loy m e n t  a n d  t h e  a v e r a g e  w a g e  r a t e . Y e t ,  a n a ly z i n g  t h e  e ffe c t  
of a  n e w  i n d u s t r y  t o a  c om m u n i t y  c a n  b e  t r i c k y . D oe s  t h e  n e w  i n d u s t r y  c r e a t e  n e w  j ob s ,  on  n e t ,  or  a r e  j ob s  
m e r e ly  s h i ft e d  a m on g  i n d u s t r i e s ?  T h i s  i s  a n  i m p or t a n t  i s s u e  t h a t  i s  c om m on ly  r a i s e d  b y  r e s e a r c h e r s  
( G r i n ols ,  2 0 0 4 ) . E v e n  i f t h e  g a m b li n g  i n d u s t r y  “ c a n n i b a li z e s ”  e x i s t i n g  i n d u s t r i e s ,  i s  t h e  c om m u n i t y  b e t t e r  
                                                
6 F ro m  c o nsu m ers’  perspec ti v e,  a sal es tax  is av o i dab l e,  b u t no t easi l y ,  and m u c h l ess so  than a c asi no  tax .  
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off b e c a u s e  of h i g h e r  w a g e s ,  or  i n c r e a s e d  c om p e t i t i on  a m on g  e m p loy e r s  for  q u a l i fi e d  e m p loy e e s ?  T h e  
e ffe c t s  of g a m b li n g  on  loc a l la b or  m a r k e t s  h a v e  n ot  r e c e i v e d  a d e q u a t e  a t t e n t i on  i n  t h e  e c on om i c s  
li t e r a t u r e . 
 G r i n ols  &  M u s t a r d  ( 2 0 0 1,  p . 14 7 )  a r g u e ,  “ T h e r e  i s  n o n e t  g a i n  t o t h e  e c on om y  fr om  s h i ft i n g  a  j ob  
fr om  on e  loc a t i on  t o a n ot h e r  u n le s s  i t  i n c r e a s e s  p r ofi t s  t o t h e  e c on om y .”  T h i s  i s  w r on g . F i r s t ,  i f t h e  c a s i n o 
j ob  c r e a t e s  m or e  v a lu e  for  c on s u m e r s  t h a n  t h e  old  j ob ,  r e g a r d le s s  of ov e r a ll p r ofi t s  i n  t h e  e c on om y ,  t h e n  
t h e  n e w  j ob  i s  b e n e fi c i a l t o t h e  e c on om y . F u r t h e r m or e ,  G r i n ols  &  M u s t a r d  ( 2 0 0 1)  i g n or e  t h e  fa c t  t h a t  
w or k e r s  w h o s w i t c h e d  j ob s  t o w or k  a t  c a s i n os  m u s t  b e n e fi t  b y  t h e  n e w  j ob . I n d e e d ,  for  a ll c a s i n o 
e m p loy e e s ,  t h e i r  c a s i n o j ob  m u s t  b e  t h e  b e s t  e m p loy m e n t  op p or t u n i t y  a v a i la b le  t o t h e m ;  ot h e r w i s e  t h e y  
w ou ld  b e  w or k i n g  s om e w h e r e  e ls e . T h i s  e ffe c t  i s  c e r t a i n ly  d i ffi c u lt  t o e s t i m a t e  i n  m on e y  t e r m s ,  b u t  i t s  
a b s t r a c t  n a t u r e  d oe s  n ot  m e a n  t h a t  i t  i s  i r r e le v a n t . O v e r a ll,  t h e r e  a r e  p r ob a b ly  s i g n i fi c a n t  e m p loy m e n t  
b e n e fi t s  fr om  t h e  e x p a n s i on  of g a m b li n g  i n d u s t r i e s . 
  
C onsu mers’  su rp lu s and v ariety b enef its 

P e r h a p s  t h e  g r e a t e s t  p ot e n t i a l b e n e fi t  fr om  le g a li z e d  g a m b li n g  i s  t h e  e n j oy m e n t  c on s u m e r s  r e c e i v e  
fr om  t h e  a c t i v i t y . A ft e r  a ll,  c on s u m e r s  v ot e  on  t h e i r  fa v or i t e  g ood s  a n d  s e r v i c e s  w i t h  t h e i r  m on e y . T h e  
c on s u m e r s ’  b e n e fi t s  fr om  g a m b li n g  a r e  c e r t a i n ly  m u c h  g r e a t e r  t h a n  a r e  t a x  r e v e n u e s  or  e m p loy m e n t  
g r ow t h . S e v e r a l a u t h or s  h a v e  a c k n ow le d g e d  t h i s  ( E a d i n g t on ,  1996 ;  A P C ,  1999;  W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999;  
C olli n s ,  2 0 0 3 ) ,  b u t  m os t  r e s e a r c h e r s  d i s c ou n t  or  i g n or e  i t  ( e .g .,  G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1;  G r i n ols ,  2 0 0 4 ) . 
Y e t ,  c on s u m e r  b e n e fi t s  a r e  c r i t i c a l t o u n d e r s t a n d i n g  h ow  t h e  a v a i la b i li t y  of g a m b li n g  c a n  b e n e fi t  s oc i e t y .   

T h e r e  a r e  a t  le a s t  t w o p ot e n t i a l s ou r c e s  of c on s u m e r  b e n e fi t s  fr om  c a s i n o g a m b li n g . N or m a lly ,  
c on s u m e r s  b e n e fi t  w h e n  i n c r e a s e d  c om p e t i t i on  i n  m a r k e t s  le a d s  t o low e r  p r i c e s . T h i s  i s  on e  s ou r c e  of 
c on s u m e r  s u r p lu s , 7 i llu s t r a t e d  i n  t w o e x a m p le s . F i r s t ,  s om e t i m e s  c a s i n os  a d v e r t i s e  p a r t i c u la r  g a m e s . I f on e  
c a s i n o offe r s  c r a p s  p la y e r s  “ 10 X  od d s , ”  w h i le  ot h e r  c a s i n os  offe r  on ly  t h e  s t a n d a r d  2 X  od d s ,  t h i s  i s  p r i c e  
                                                
7 C o nsu m er su rpl u s i s the di f f erenc e b etw een w hat a c o nsu m er i s w i l l i ng  to  pay ,  and w hat he m u st pay ,  to  pu rc hase a g o o d o r 
serv i c e.  
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c om p e t i t i on .8 I f on e  c a s i n o a d v e r t i s e s  t h a t  i t s  s lot  m a c h i n e s  p a y -off a  h i g h e r  p e r c e n t a g e  of h a n d le  t h a n  
ot h e r  c a s i n os ,  i t  i s  a  for m  of p r i c e  c om p e t i t i on . I f t h e  e ffe c t i v e  p r i c e  of p la y i n g  t h e  c a s i n o g a m e s  fa lls ,  t h e n  
c on s u m e r s ’  s u r p lu s  r i s e s . S e c on d ,  c a s i n os  a r e  oft e n  b u n d le d  w i t h  ot h e r  p r od u c t s  li k e  h ot e ls  a n d  
r e s t a u r a n t s . T o t h e  e x t e n t  t h i s  i n c r e a s e s  c om p e t i t i on  i n  t h e  loc a l r e s t a u r a n t  a n d  h ot e l m a r k e t s ,  w h e t h e r  
t h r ou g h  p r i c e  d e c r e a s e s  or  q u a li t y  i n c r e a s e s ,  t h e  c a s i n os  p r ov i d e  b e n e fi t s  t o c on s u m e r s  i n  t h e  for m  of 
c on s u m e r s ’  s u r p lu s . T h e s e  b e n e fi t s  h a v e  b e e n  i g n or e d  i n  m os t  c os t -b e n e fi t  of g a m b li n g  s t u d i e s .9 

T h e  ot h e r  c on s u m e r  b e n e fi t  t h a t  h a s  b e e n  i g n or e d  b y  m os t  r e s e a r c h e r s  r e la t e s  t o p r od u c t  v a r i e t y . 
W h e n  c a s i n o g a m b li n g  i s  fi r s t  i n t r od u c e d  t o a  s t a t e ,  for  e x a m p le ,  i t  h a s  t h e  e ffe c t  of i n c r e a s i n g  t h e  p r od u c t  
c h oi c e s  for  c on s u m e r s . T h i s  “ v a r i e t y  b e n e fi t ”  c ou ld  b e  s i g n i fi c a n t ,  b u t  i t  i s  d i ffi c u lt  t o m e a s u r e .10  I n  h i s  
r e c e n t  b ook ,  G r i n ols  ( 2 0 0 4 )  c om p le t e ly  i g n or e s  b ot h  of t h e s e  p ot e n t i a l b e n e fi t s  fr om  g a m b li n g ,  a n d  
i n s t e a d  foc u s e s  on  a  r a t h e r  i n s i g n i fi c a n t  b e n e fi t ,  “ d i s t a n c e  c on s u m e r  s u r p lu s .” 11 

S om e  of t h e  la r g e s t  b e n e fi t s  of g a m b li n g  d e fy  m e a s u r e m e n t . A s  a  r e s u lt ,  m a n y  r e s e a r c h e r s  foc u s  on  
m or e  ob v i ou s  a n d  e a s y -t o-m e a s u r e  b e n e fi t s  off g a m b li n g ,  li k e  e m p loy m e n t  a n d  t a x  r e v e n u e s . I f r e s e a r c h  i s  
t o i m p r ov e  i n  q u a l i t y ,  t h e s e  c on s u m e r  b e n e fi t s  m u s t  b e  e s t i m a t e d  s om e h ow . 
 
I V .  U nr esolv ed “ cost”  issues 

T h e  “ s oc i a l c os t ”  of g a m b li n g  i s  p e r h a p s  on e  of t h e  m os t  d e b a t e d  e c on om i c  i s s u e s  i n  t h e  g a m b li n g  
li t e r a t u r e . A m on g  t h e  d i ffe r e n t  r e s e a r c h  a p p r oa c h e s ,  t h e r e  i s  li t t le  a g r e e m e n t  e i t h e r  on  h ow  t o d e fi n e  a  c os t  
or  on  h ow  t o m e a s u r e  i t . T h i s  m a k e s  t h e  c os t  s i d e  of t h e  e q u a t i on  m or e  d i ffi c u lt  t o d e a l w i t h  t h a n  t h e  
b e n e fi t s  s i d e .  
 
 
                                                
8 T hi s i s a f ai r b et pl ac ed b ehi nd the pass/ do n’ t pass l i ne b et.  T hi s i s o ne o f  the f ew  stati sti c al l y  f ai r b ets o f f ered at c asi no s.  
9 I n the c ase o f  c asi no s,  m any  researc hers hav e i nstead f o c u sed o nl y  o n the “ c anni b al i z ati o n”  ef f ec ts.  
10  S o m e ec o no m i sts hav e ex am i ned thi s ef f ec t.  F o r ex am pl es,  see H au sm an ( 1 9 9 8 ) ,  H au sm an &  L eo nard ( 2 0 0 2 ) ,  L anc aster 
( 1 9 9 0 ) ,  and S c herer ( 1 9 7 9 ) .   
11 I  su spec t G ri no l s di sc u sses “ di stanc e c o nsu m er su rpl u s”  as a to k en b enef i t so  that he do es no t appear to  b e c o m pl etel y  b i ased 
ag ai nst g am b l i ng .   
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J argon 
T h e  c os t -b e n e fi t  j a r g on  i t s e lf m a y  b e  c a u s i n g  c on fu s i on  a m on g  p oli c y m a k e r s  a n d  t h e  r e s e a r c h e r s  

w h o u s e  t h e  t e r m i n olog y . A ll of t h e  follow i n g  t e r m s  d e s c r i b i n g  “ c os t s ”  h a v e  b e e n  u s e d  i n  r e c e n t  p a p e r s :  
p r i v a t e ,  s oc i a l;  i n t e r n a l,  e x t e r n a l;  d i r e c t ,  i n d i r e c t ;  h a r m s ,  c os t s ;  i n t a n g i b le ,  t a n g i b le ;  e x t e r n a l c os t s ,  
e x t e r n a li t i e s ;  p e c u n i a r y  e x t e r n a li t i e s ,  t e c h n olog i c a l e x t e r n a li t i e s ;  e t c . I f a  s t a n d a r d i z e d  s oc i a l c os t  
m e t h od olog y  w e r e  a d op t e d ,  p r e s u m a b ly  i t  w ou ld  u t i li z e  a  t e r m i n olog y  t h a t  i s  e a s y  t o u n d e r s t a n d . I n  a n y  
c a s e ,  r e s e a r c h e r s  a r e  c on c e r n e d  m os t  w i t h  q u a n t i fy i n g  t h e  c os t s  t h a t  p a t h olog i c a l g a m b le r s  i m p os e  on  
ot h e r s . 
 
P rodu c tiv ity losses 

E m p loy m e n t  a n d  w or k e r  p r od u c t i v i t y  m a y  b e  a ffe c t e d  b y  p r ob le m  g a m b li n g . S om e  r e s e a r c h e r s  
a r g u e  t h a t  t h e r e  i s  a  s oc i a l c om p on e n t  of r e d u c e d  la b or  p r od u c t i v i t y ,  s o t h a t  t h i s  s h ou ld  b e  i n c lu d e d  i n  
s oc i a l c os t  e s t i m a t e s  ( T h om p s on ,  e t  a l.,  1997 ;  G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1;  G r i n ols ,  2 0 0 4 ) . R e d u c e d  
p r od u c t i v i t y  i s  a ls o a n  i n g r e d i e n t  of c os t -of-i lln e s s  s t u d i e s  ( S i n g le ,  e t  a l.,  2 0 0 1,  s e c t i on  4 .4 ) . O t h e r  a u t h or s  
h a v e  a r g u e d  t h a t  s u c h  c os t s  a r e  i n t e r n a li z e d  b e c a u s e  t h e  c os t s  fa ll u p on  on e  of t h e  p a r t i e s  of t h e  la b or  
c on t r a c t  ( W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999;  E a d i n g t on ,  2 0 0 3 ;  W a lk e r ,  2 0 0 3 ) . I f a  p r ob le m  g a m b le r  i s  b e c om i n g  le s s  
p r od u c t i v e  on  t h e  j ob ,  t h e  c os t  of t h a t  fa lls  on  t h e  e m p loy e r ,  u n le s s  t h e  e m p loy e r  c u t s  t h e  w or k e r ’ s  w a g e s  
or  fi r e s  h i m  a n d  h i r e s  a  n e w ,  m or e  p r od u c t i v e  w or k e r . T h e r e for e ,  los t  p r od u c t i v i t y  i s  n ot  a n  e x t e r n a l,  or  
s oc i a l,  c os t . T h i s  i s  a n  i s s u e  t h a t  d e s e r v e s  m u c h  m or e  a n a ly s i s  t h a n  i t  h a s  r e c e i v e d  i n  t h e  li t e r a t u r e . 
 
H arm to f amily memb ers 

P r ob le m  g a m b le r s ’  b e h a v i or  m a y  h a r m  fa m i ly  m e m b e r s ,  t h e r e  i s  n o d ou b t . B u t  s om e  r e s e a r c h e r s  
h a v e  a r g u e d  t h e s e  c os t s  a r e  “ i n t e r n a li z e d , ”  a n d  d o n ot  b e lon g  i n  s oc i a l c os t  m e a s u r e s  ( M a n n i n g ,  e t  a l. 1991;  
W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999) . O t h e r s  a r e  le s s  s u r e  h ow  t o d e a l w i t h  t h e  i s s u e ,  b u t  s u g g e s t  t h a t  t h e  c os t s  a r e  
p r ob a b ly  n ot  i n t e r n a li z e d  ( S loa n ,  O s t e r m a n n ,  P i c on e ,  C on ov e r ,  &  T a y lor ,  2 0 0 4 ,  p p . 2 2 0 -2 2 1) . E v e n  i f 
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h a r m  t o fa m i ly  m e m b e r s  i s  a  s oc i a l c os t ,  h ow  t o m e a s u r e  i t  i n  m on e y  t e r m s  i s  u n c le a r . T h e r e  a r e  ot h e r  
e x a m p le s  of h a r m s  fr om  g a m b li n g  t h a t  a r e  n ot  e a s i ly  m e a s u r e d . F or  e x a m p le ,  h ow  s h ou ld  w e  m e a s u r e  t h e  
c os t  of a  d i v or c e  c a u s e d  b y  p r ob le m  g a m b li n g ?  R a t h e r  t h a n  foc u s i n g  on  m on e y  m e a s u r e s ,  p e r h a p s  s i m p ly  
n ot i n g  t h a t  fa m i ly  p r ob le m s  a r e  a  li k e ly  s i d e  e ffe c t  of p a t h olog i c a l g a m b li n g  w ou ld  b e  a  b e t t e r  w a y  t o 
a c k n ow le d g e  t h i s  i s s u e . 
 
D ef inition of  “ soc ial c ost”  

W h a t  c on s t i t u t e s  a  “ p r i v a t e ”  a n d  “ s oc i a l”  c os t  of g a m b li n g  i s  d e b a t e d ,  e v e n  a m on g  e c on om i s t s . 
W a lk e r  &  B a r n e t t  ( 1999)  p r ov i d e d  a  d e t a i le d  e x p la n a t i on  of t h e  w e lfa r e  e c on om i c s  ( u t i li t a r i a n )  p e r s p e c t i v e  
on  s oc i a l c os t s  ( M c G ow a n ,  1999) . T h e y  a r g u e  t h a t  a  s oc i a l c os t  r e q u i r e s  t h a t  t h e  a c t i on  r e d u c e  t h e  t ot a l 
w e a lt h  i n  s oc i e t y . T h i s  i m p li e s  t h a t  w e a lt h  t r a n s fe r s  ( e .g .,  g a m b li n g  los s e s ,  b a d  d e b t s ,  e t c .)  c a n n ot  b e  
c on s i d e r e d  s oc i a l c os t s . T h i s  “ e c on om i c ”  p e r s p e c t i v e  h a s  b e e n  c r i t i c i z e d  b e c a u s e  i t  fa i ls  t o c ou n t  a s  c os t s  
m a n y  of t h e  n e g a t i v e  e ffe c t s  t h a t  r e s e a r c h e r s  a n d  p r a c t i t i on e r s  b e li e v e  a r e  c r i t i c a l ( H a y w a r d ,  2 0 0 4 ;  
T h om p s on ,  e t  a l.,  1999) . A t  t h e  ot h e r  e x t r e m e ,  T h om p s on ,  e t  a l. ( 1997 )  c ou n t  a s  a  s oc i a l c os t  a lm os t  
a n y t h i n g  n e g a t i v e  t h a t  c a n  b e  r e m ot e ly  li n k e d  t o g a m b li n g . T h e  d i ffe r e n c e s  i n  op i n i on  on  t h e s e  i s s u e s  a r e  
i llu s t r a t e d  i n  T h om p s on ,  e t  a l. ( 1999)  a n d  W a lk e r  ( 2 0 0 3 ) .  

T h e  e c on om i c s  d e fi n i t i on  of s oc i a l c os t s  i s  b a s e d  on  t h e  i d e a  t h a t  t h e s e  c os t s  r e d u c e  t h e  ov e r a ll 
le v e l of s oc i e t a l w e a lt h ,  w h e r e  “ w e a lt h ”  r e fe r s  t o ov e r a ll w e ll-b e i n g ,  n ot  j u s t  m a t e r i a l w e a lt h  ( W a lk e r  &  
B a r n e t t ,  1999) . I n  t h i s  s e n s e ,  t h e  e c on om i c s  d e fi n i t i on  fi t s  i n  t h e  c on t e x t  of a  p u b li c  h e a lt h  p e r s p e c t i v e ,  b u t  
i s  d i s t i n c t  fr om  t h e  C O I  a p p r oa c h . T h e  C O I  a p p r oa c h  i s  a d a p t e d  fr om  t h e  s u b s t a n c e  a b u s e  li t e r a t u r e ,  a n d  
foc u s e s  on  c os t s  i n s ofa r  a s  t h e y  i m p a c t  G D P . E c on om i s t s  a r e  s k e p t i c a l a b ou t  t h e  u s e  of G D P  a s  a  
m e a s u r e  of w e ll-b e i n g ,  b e c a u s e  i t  d oe s  n ot  a c c ou n t  for  t h i n g s  li k e  t h e  q u a li t y  of g ood s ,  t h e  v a lu e  of le i s u r e  
t i m e ,  e n v i r on m e n t a l q u a l i t y ,  or  ot h e r  fa c t or s  t h a t  m a y  a ffe c t  h a p p i n e s s . 
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O b v i ou s ly ,  w h a t  s h ou ld  b e  c ou n t e d  a s  c os t s  of g a m b li n g —a n d  h ow  t o m e a s u r e  t h e m —a r e  i s s u e s  
t h a t  w i ll c on t i n u e  t o b e  d e b a t e d  for  t h e  for e s e e a b le  fu t u r e . T h e r e  a r e  s e v e r a l d i s t i n c t  a p p r oa c h e s  t o t h i s  
i s s u e ,  a n d  a  r e c on c i li a t i on  of t h e  d i ffe r e n t  m e t h od olog i e s  i s  n ot  li k e ly  t o oc c u r  s oon .  

S om e  r e s e a r c h e r s  ( e .g .,  A P C ,  1999;  C olli n s  &  La p s le y ,  2 0 0 3 ;  S i n g le ,  2 0 0 3 )  h a v e  b a s e d  t h e i r  
d e fi n i t i on  of s oc i a l c os t s  on  t h a t  p os i t e d  b y  A t k i n s on  &  M e a d e  ( 197 4 )  a n d  M a r k a n d y a  &  P e a r c e  ( 198 9) . 
A c c or d i n g  t o t h e s e  r e s e a r c h e r s ,  for  a  c os t  t o b e  “ p r i v a t e , ”  t h e  a c t or  m u s t  h a v e  f u ll k now ledge a b ou t  t h e  
p ot e n t i a l c os t s  of c on s u m i n g  t h e  g ood . I n  t h e  c a s e  of s m ok i n g ,  t h i s  i m p li e s  t h a t  i f t h e  c on s u m e r  i s  n ot  
“ fu lly  i n for m e d ”  a b ou t  t h e  h a r m s  fr om  s m ok i n g ,  h e  u n d e r e s t i m a t e s  t h e  h a r m s  a n d  c h oos e s  t o s m ok e  t oo 
m u c h . T h e  r e s u lt  i s  a  s oc i a l c os t ,  ev en if  it is b orne b y the smok er himself .   

T h e  M a r k a n d y a  &  P e a r c e  ( 198 9)  s oc i a l c os t  d e fi n i t i on  i g n or e s  t h e  fa c t  t h a t  c on s u m e r s  a r e  n e v e r  
fu lly  i n for m e d  a b ou t  a n y  of t h e i r  d e c i s i on s . F or  e x a m p le ,  w h e n  I  d e c i d e  t o g e t  i n t o m y  c a r  a n d  d r i v e  t o 
w or k ,  I  a m  n ot  fu lly  i n for m e d  a b ou t  t h e  c h a n c e s  of b e i n g  i n  a n  a c c i d e n t  or  m y  p r ob a b i li t y  of s u r v i v i n g  a  
p a r t i c u la r  a c c i d e n t . F u r t h e r m or e ,  c on s u m e r s  a r e  p r ob a b ly  a s  li k e ly  t o ov e r e s t i m a t e ,  a s  t h e y  a r e  t o 
u n d e r e s t i m a t e  t h e  d a n g e r s  fr om  s m ok i n g ,  g a m b li n g ,  e t c .12 F ollow i n g  t h e  log i c  of M a r k a n d y a  &  P e a r c e ,  i f a  
c on s u m e r  ov ere s t i m a t e s  t h e  c os t s  of s m ok i n g ,  h e  w i ll s m ok e  t oo little. T h e  r e s u lt  i s  le s s  s m ok i n g  t h a n  i s  
s oc i a lly  op t i m a l. Y e t ,  t h i s  p os s i b i li t y  i s  n ot  a c k n ow le d g e d  b y  M a r k a n d y a  &  P e a r c e  ( 198 9)  or  r e s e a r c h e r s  
w h o c i t e  t h e m . T h e r e  a r e  ot h e r  p r ob le m s  w i t h  t h e  M a r k a n d y a  &  P e a r c e  m e t h od olog y ,  w h i c h  m a y  
u n d e r m i n e  t h e  v a li d i t y  of s t u d i e s  b a s e d  on  i t .  
 
T ransf ers of  w ealth 

S om e  r e s e a r c h e r s  h a v e  a r g u e d  t h a t  w e a lt h  t r a n s fe r s  d o n ot  c h a n g e  t h e  ov e r a ll le v e l of s oc i e t a l 
w e a lt h ,  s o t h e y  d o n ot  b e lon g  i n  c os t -b e n e fi t  c a lc u la t i on s  ( N R C ,  1999;  W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999;  C olli n s  &  

                                                
12 O ne c o u l d arg u e that,  to  the ex tent g am b l ers are u ni nf o rm ed ab o u t the o dds o f  the g am es they  pl ay ,  they  are m o re l i k el y  to  
o v eresti m ate thei r c hanc es o f  w i nni ng .  T he m aj o ri ty  o f  l o ttery  pl ay ers arg u ab l y  o v er-esti m ate the c hanc es o f  w i nni ng .  A f ter al l ,  1  
i n 1 0 0  m i l l i o n i s hardl y  di sti ng u i shab l e f ro m  z ero ,  y et l o ttery  pl ay ers rel i sh i m ag i ni ng  w hat they  w i l l  do  w i th thei r w i nni ng s i f  
thei rs i s the l u c k y  ti c k et.  I n the c ase o f  sm o k i ng ,  i f  there has b een a si g ni f i c ant am o u nt o f  tal k  ab o u t ( rel ati v el y  harm l ess)  
sec o nd-hand sm o k e,  peo pl e m ay  b e m o re l i k el y  to  o v er-esti m ate the dang ers f ro m  sm o k i ng .  
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La p s le y ,  2 0 0 3 ;  E a d i n g t on ,  2 0 0 3 ;  F e d e r a l R e s e r v e  B a n k  of M i n n e a p oli s ,  2 0 0 3 ;  S i n g le ,  2 0 0 3 ) . H ow e v e r ,  
ot h e r s  a r g u e  t h a t  t r a n s fe r s  ( b a n k r u p t c i e s ,  t h e ft s ,  “ b a i lou t s , ”  a n d  “ a b u s e d  d olla r s ” )  d o b e lon g  i n  t h e  
e q u a t i on  ( M a r k a n d y a  &  P e a r c e ,  198 9;  T h om p s on ,  e t  a l.,  1997 ;  G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1;  G r i n ols ,  2 0 0 4 ) ,  
b e c a u s e  a  t r a n s fe r  i s  a  c os t  t o someone. T h i s  i s  a n  e x t r e m e ly  i m p or t a n t  i s s u e ,  b e c a u s e  h ow  t r a n s fe r s  a r e  
t r e a t e d  w i ll h a v e  p e r h a p s  t h e  la r g e s t  i m p a c t  on  t h e  m a g n i t u d e  of s oc i a l c os t  e s t i m a t e s .  

S om e  r e s e a r c h e r s  b a s e  t h e i r  a r g u m e n t  t h a t  “ t r a n s fe r s  a r e  c os t s ”  on  a n  e x t r e m e ly  v a g u e  c on c e p t ,  
c oi n e d  “ a b u s e d  d olla r s ”  b y  P oli t z e r ,  M or r ow ,  &  Le a v e y  ( 198 5 ,  p . 13 3 ) :   
 [ t h e ]  a m o u n t  [ o f  m o n e y ]  o b t a i n e d  l e g a l l y  a n d / o r  i l l e g a l l y  b y  t h e  p a t h o l o g i c a l  g a m b l e r  w h i c h  o t h e r w i s e   

w o u l d  h a v e  b e e n  u s e d  b y  t h e  p a t h o l o g i c a l  g a m b l e r ,  h i s  f a m i l y ,  o r  h i s  v i c t i m s  f o r  o t h e r  e s s e n t i a l  p u r p o s e s .   
T h e s e  a b u s e d  d o l l a r s  i n c l u d e  e a r n e d  i n c o m e  p u t  a t  r i s k  i n  g a m b l i n g ,  b o r r o w e d ,  a n d / o r  i l l e g a l l y  o b t a i n e d   
d o l l a r s  s p e n t  o n  b a s i c  n e e d s  a n d / o r  p r o v i d e d  t o  t h e  f a m i l y  w h i c h  o t h e r w i s e  w o u l d  h a v e  b e e n  “ c o v e r e d ”  b y   
t h a t  f r a c t i o n  o f  e a r n e d  i n c o m e  w h i c h  w a s  u s e d  f o r  g a m b l i n g ,  a n d  b o r r o w e d  a n d / o r  i l l e g a l l y  o b t a i n e d  d o l l a r s  
f o r  t h e  p a r t i a l  p a y m e n t  o f  g a m b l i n g  r e l a t e d  d e b t s .  

 
R e s e a r c h e r s  w h o c i t e  “ a b u s e d  d olla r s ”  a r e  t y p i c a lly  s t a u n c h  a n t i -g a m b li n g  a d v oc a t e s  ( e .g .,  G r i n ols ,  2 0 0 4 ;  
G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1;  K i n d t ,  2 0 0 1) . K i n d t  ( 2 0 0 1,  p . 3 1)  s u g g e s t s  t h a t  t h e  a b u s e d  d olla r  c os t  c on c e p t  
“ w a s  g i v e n  t h e  a c t u a l or  i m p li e d  i m p r i m a t u r  of t h e  J ou rnal [of  G amb ling B ehav ior ] .”  H ow e v e r ,  t h e  e d i t or  of 
t h e  J ou rnal a t  t h e  t i m e ,  H e n r y  Le s i e u r ,  h a s  e x p la i n e d ,  “ I  h a v e  r e g r e t t e d  m y  e d i t i n g  a n d  a llow i n g  p u b li c a t i on  
of t h e  P oli t z e r  e t  a l. a r t i c le  on  t h e  c os t s  of p a t h olog i c a l g a m b li n g . I t  h a s  j u s t i fi a b ly  b e e n  c r i t i c i z e d … ”  
( Le s i e u r ,  2 0 0 3 ) .13  
 T h e  p r ob le m  w i t h  t h e  c on c e p t  of “ a b u s e d  d olla r s ”  i s  t h a t  u s i n g  t h i s  d e fi n i t i on ,  all m on e y  g a m b le d  
c ou ld  b e  c on s i d e r e d  “ a b u s e d  d olla r s .”  T h e  d e fi n i t i on  la c k s  p r e c i s i on ,  a s  i t  fa i ls  t o d e fi n e  “ e s s e n t i a l 
p u r p os e s .”  T h i s  t y p e  of g e n e r a li t y  le a v e s  s u b s e q u e n t  r e s e a r c h e r s  op e n  t o i n t e r p r e t  t h e  c on c e p t  a n y  w a y  
t h e y  s e e  fi t . T h i s  h a s  op e n e d  t h e  d oor  for  a d v oc a t e s  li k e  G r i n ols  a n d  K i n d t  t o v a s t ly  ov e r e s t i m a t e  t h e  
s oc i a l c os t s  of g a m b li n g . I f w e  h op e  t o d e v e lop  a  s t a n d a r d i z e d  m e t h od olog y  for  m e a s u r i n g  t h e  c os t s  a n d  
b e n e fi t s  of g a m b li n g ,  v a c u ou s  c on c e p t s  li k e  “ a b u s e d  d olla r s ”  n e e d  t o b e  w e e d e d  ou t  of t h e  li t e r a t u r e .  

                                                
13 L esi eu r appears to  reg ret pu b l i shi ng  the arti c l e b ec au se he b el i ev es that m any  o f  the c o sts o f  pro b l em  g am b l i ng  are no t 
m easu rab l e.  
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 T h e  i s s u e  of w e a lt h  t r a n s fe r s ,  s a y  fr om  b a d  d e b t s  a n d  b a n k r u p t c i e s ,  i s  a n  i m p or t a n t  on e . M os t  n on -
e c on om i s t s  a r e  n ot  s a t i s fi e d  w i t h  t h e  e c on om i s t s ’  “ t r a n s fe r  of w e a lt h ”  a r g u m e n t . B u t  t r e a t i n g  t r a n s fe r s  a s  
s oc i a l c os t s  h a s  i t s  ow n  p r ob le m s ,  a s  e x p la i n e d  b y  W a lk e r  ( 2 0 0 3 ,  p p . 16 5 -16 6 ) . I n  a n y  c a s e ,  m e a s u r i n g  
t r a n s fe r s  i s  r e la t i v e ly  s i m p le ,  on c e  i t  i s  d e t e r m i n e d  h ow  t h e y  s h ou ld  b e  h a n d le d  i n  c os t -b e n e fi t  s t u d i e s . 
 
C rime 

T h e r e  h a v e  b e e n  s e v e r a l r e c e n t  s t u d i e s  t h a t  e x a m i n e  t h e  e ffe c t s  of g a m b li n g  a v a i la b i l i t y  on  c r i m e .14 
S om e  r e s e a r c h e r s  h a v e  a t t e m p t e d  t o e s t i m a t e  t h e  c os t s  of c r i m e ,  w i t h ou t  fi r s t  e s t a b li s h i n g  a  v a li d  li n k  
b e t w e e n  g a m b li n g  a n d  c r i m e  ( e .g .,  T h om p s on ,  e t  a l.,  1997 ) . T h e  s oc i a l c os t s  fr om  c r i m e  h a v e  b e e n  
d e s c r i b e d  b y  W a lk e r  &  B a r n e t t  ( 1999)  a n d ,  w i t h  a n  op p os i n g  p e r s p e c t i v e ,  G r i n ols  &  M u s t a r d  ( 2 0 0 1) . T h e  
i s s u e  of c r i m e  h a s  ob v i ou s  i m p or t a n c e  t o t h e  C O I ,  e c on om i c ,  a n d  p u b li c  h e a lt h  p e r s p e c t i v e s  on  g a m b li n g . 
 G r i n ols  &  M u s t a r d  ( 2 0 0 6 )  e s t i m a t e  t h e  c os t  of c r i m e  a t t r i b u t a b le  t o c a s i n os  a t  $ 7 5  p e r  a d u lt  p e r  
y e a r . T h i s  i s  a n  i m p or t a n t  s t u d y  t o c on s i d e r ,  b e c a u s e  i t  i s  p e r h a p s  t h e  m os t  c om p r e h e n s i v e  s t u d y  a n d  i t  h a s  
b e e n  p u b li s h e d  i n  a  p r e s t i g i ou s  j ou r n a l. A s  a  r e s u lt ,  t h i s  p a p e r  h a s  t h e  p ot e n t i a l t o s p a r k  r e p li c a t i on  s t u d i e s  
a n d  t o b e  i n flu e n t i a l i n  p oli c y  d e b a t e s .15 

C r i m e  r a t e  d a t a  a n d  a n y  c os t  e s t i m a t e s  b a s e d  on  t h e m  m u s t  b e  i n t e r p r e t e d  v e r y  c a r e fu lly . A lb a n e s e  
( 198 5 ,  p p . 4 0 -4 1)  e x p la i n s ,  “ c r i m e  s t a t i s t i c s  c a n  b e  e x t r e m e ly  m i s le a d i n g  w h e n  t h e y  fa i l t o a c c ou n t  for :   
( 1)  c h a n g e s  i n  t h e  p op u la t i on  a t  r i s k ,  ( 2 )  c h a n g e s  i n  c r i m i n a l op p or t u n i t i e s ,  ( 3 )  c h a n g e s  i n  la w  e n for c e m e n t  
r e s ou r c e s  a n d  p r i or i t i e s ,  a n d  ( 4 )  c h a n g e s  i n  c r i m e  e ls e w h e r e  i n  t h e  S t a t e .”  

T h e  G r i n ols  &  M u s t a r d  p a p e r  fa i ls  t o a c c ou n t  for  t w o of t h e  fa c t or s  m e n t i on e d  b y  A lb a n e s e . T h e y  
d o n ot  a c c ou n t  for  c h a n g e s  i n  t h e  p op u la t i on  a t  r i s k ,  n or  d o t h e y  a c c ou n t  for  c h a n g e s  i n  la w  e n for c e m e n t  
r e s ou r c e s  a n d  p r i or i t i e s . A s  a  r e s u lt ,  t h e i r  c r i m e  r a t e  s t a t i s t i c s  a n d  c os t  e s t i m a t e s  a r e  u n r e li a b le .  

                                                
14 F o r ex am pl e,  see A l b anese ( 1 9 8 5) ,  C u rran &  S c arpi tti  ( 1 9 9 1 ) ,  S to k o w sk i  ( 1 9 9 6 ) ,  S ti tt,  G i ac o passi ,  &  N i c ho l s ( 2 0 0 0 ) ,  and 
T hal hei m er &  A l i  ( 2 0 0 4 ) .  
15 F o r ex am pl e,  a rec ent state-spo nso red stu dy  o f  c asi no  g am b l i ng  i n I ndi ana ( Po l i c y A nal y ti c s,  2 0 0 6 )  rel i ed al m o st enti rel y  o n 
the G ri no l s &  M u stard ( 2 0 0 6 )  paper f o r i ts di sc u ssi o n o f  c ri m e.   
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 G r i n ols  &  M u s t a r d  r e p or t  t h a t  c r i m e  i n  c a s i n o a n d  n on -c a s i n o c ou n t i e s  f ell d u r i n g  t h e  s a m p le  
p e r i od  ( 2 0 0 6 ,  F i g u r e  1,  p . 3 ) . H ow e v e r ,  c r i m e  r a t e s  i n  n on -c a s i n o c ou n t i e s  fe ll s i g n i fi c a n t ly  m or e  t h a n  i n  
c a s i n o c ou n t i e s . T h e y  i n t e r p r e t  t h i s  a s  e v i d e n c e  t h a t  c a s i n os  le a d  t o m or e  c r i m e . T h e i r  c on c lu s i on  c om e s  
w i t h  a  m a j or  c a v e a t . T h e  c r i m e  r a t e  ( n u m b e r  of c r i m e s / p op u la t i on )  u t i li z e d  b y  G r i n ols  &  M u s t a r d  i n c lu d e s  
t h e  c r i m e s  c om m i t t e d  b y  v i s i t or s  t o c a s i n o c ou n t i e s ,  b u t  i t  omits t h e  n u m b e r  of v i s i t or s  fr om  t h e  p op u la t i on  
m e a s u r e .16 ( S o t h e  c r i m e  r a t e  n u m e r a t or  i n c r e a s e s  w h i le  t h e  d e n om i n a t or  r e m a i n s  c on s t a n t  a ft e r  c a s i n os  
op e n .)  T h e y  om i t  v i s i t or s  fr om  t h e  p op u la t i on  m e a s u r e  b e c a u s e  c ou n t y -le v e l v i s i t or  d a t a  a r e  n ot  a v a i la b l e . 
T h e  r e s u lt  i s  c e r t a i n ly  a n  ov e r s t a t e m e n t  of t h e  c r i m e  r a t e  i n  c a s i n o c ou n t i e s  a ft e r  c a s i n o op e n i n g s .17 

O t h e r  s t u d i e s  h a v e  a d d r e s s e d  t h e  c r i m e  i s s u e  w h i le  t a k i n g  i n t o a c c ou n t  t h e  v i s i t i n g  p op u la t i on ,  
t h ou g h  G r i n ols  &  M u s t a r d  fa i l t o r e c og n i z e  t h e s e . F or  e x a m p le ,  A lb a n e s e  ( 198 5 )  e x a m i n e s  c r i m e  i n  
A t la n t i c  C i t y . O n c e  v i s i t or s  a n d  c h a n g e s  i n  p oli c e  r e s ou r c e s  a r e  a c c ou n t e d  for  t h e  c or r e la t i on  b e t w e e n  
c a s i n os  a n d  c r i m e  i s  w e a k . C u r r a n  &  S c a r p i t t i  ( 1991)  a ls o a n a ly z e  A t la n t i c  C i t y  c r i m e . T h e y  p oi n t  ou t  t h a t  a  
s i g n i fi c a n t  a m ou n t  of c r i m e  m a y  b e  c a s i n o-b a s e d  ( i .e .,  oc c u r  a t  t h e  c a s i n o) ,  r a t h e r  t h a n  ou t s i d e  i n  t h e  
c om m u n i t y . S i n c e  t h e  p r op or t i on  of r e s i d e n t s  t o v i s i t or s  a t  c a s i n os  i s  li k e ly  t o b e  low e r  t h a n  i n  t h e  
c om m u n i t y  ov e r a ll,  c r i m e  s t a t i s t i c s  i n  c a s i n o c om m u n i t i e s  w i ll t e n d  t o ov e r s t a t e  t h e  c r i m e s  c om m i t t e d  
a g a i n s t  r e s i d e n t s . S t ok ow s k i  ( 1996 )  s t u d i e s  t h e  e ffe c t  of c a s i n os  on  c r i m e  i n  t h r e e  s m a ll C olor a d o m i n i n g  
t ow n s . H e r  s t u d y  u t i li z e s  t r a ffi c  c ou n t  a s  a  ( c on s e r v a t i v e )  p r ox y  for  t h e  n u m b e r  of v i s i t or s . Li k e  G r i n ols  &  
M u s t a r d ,  s h e  fi n d s  t h a t  c r i m e / p op u la t i on  r i s e s  a ft e r  c a s i n os  op e n . B u t  a c c ou n t i n g  for  v i s i t or s ,  c r i m e /  
v e h i c le  c ou n t  a c t u a lly  fa lls  a ft e r  c a s i n os  op e n  ( S t ok ow s k i ,  1996 ,  T a b le  3 ,  p . 6 7 ) .  

G r i n ols  &  M u s t a r d  d o d e m on s t r a t e  t h a t  s om e  c r i m e  i s  a t t r i b u t a b le  t o t h e  p r e s e n c e  of c a s i n os . 
M or e  i m p or t a n t ,  h ow e v e r ,  i s  w h a t  t h e y  do not s h ow . T h e y  d o n ot  s h ow  t h a t  t h e  c r i m e  r a t e  i n c r e a s e s ,  or  t h a t  
                                                
16 T he o nl y  c ase i n w hi c h thi s w o u l d b e the c o rrec t c ri m e rate m easu re i s w hen al l  c asi no -attri b u tab l e c ri m e w as c o m m i tted 
ag ai nst resi dents.  O b v i o u sl y  so m e c ri m es o c c u r o n c asi no  g ro u nds and/ o r ag ai nst c o u nty  v i si to rs.    
17 G ri no l s &  M u stard ( 2 0 0 6 ,  p.  7 ,  f o o tno te 1 3 )  do  attem pt to  c o nsi der the i ssu e i ndi rec tl y .  T hey  anal y z e the c ri m e rates i n 
c o u nti es c o ntai ni ng  nati o nal  park s,  and f i nd that w hen po pu l ati o n i s adj u sted b y  v i si to rs there i s no t an i nc rease i n the c ri m e rate 
f o r park  c o u nti es.  T hen they  c o m pare nati o nal  park s to  L as V eg as f o r w hi c h v i si to r data are av ai l ab l e.  I f  L as V eg as and park  
v i si to rs had i denti c al  pro pensi ti es to  c o m m i t c ri m es,  then L as V eg as w o u l d need to  hav e 59  m i l l i o n v i si to rs to  ac c o u nt f o r i ts 
nu m b er o f  l arc eni es i n 1 9 9 4 .  Y et L as V eg as had o nl y  3 0  m i l l i o n v i si to rs.  T hi s i m pl i es that c asi no  v i si to rs are m o re l i k el y  than 
park  v i si to rs to  c o m m i t c ri m es.   
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t h e  r i s k  of c r i m e  t o c ou n t y  r e s i d e n t s  i n c r e a s e s ,  on c e  t h e  n u m b e r  of v i s i t or s  i s  a c c ou n t e d  for .18 T h e y  a ls o 
fa i l t o a c c ou n t  for  c h a n g e s  i n  la w  e n for c e m e n t ,  a n d  t o d i s t i n g u i s h  b e t w e e n  c a s i n o-b a s e d  a n d  c om m u n i t y  
c r i m e s . C on s i d e r i n g  t h e s e  i s s u e s ,  t h e  G r i n ols  &  M u s t a r d  c a s i n o-c r i m e  s t a t i s t i c s  a r e  u n r e li a b le . 
 A s i d e  fr om  t h e  a b ov e  i s s u e s ,  t h e  c os t  p e r  c r i m e  e s t i m a t e s  u t i li z e d  b y  G r i n ols  &  M u s t a r d  ( i .e .,  
M i lle r ,  C oh e n ,  &  W i e r s e m a ,  1996 ,  p . 2 4 )  d e s e r v e  s c r u t i n y . T h e s e  c os t  p e r  c r i m e  d a t a  i n c lu d e  a s  t h e i r  la r g e s t  
c om p on e n t  a n  e s t i m a t e  for  “ q u a li t y  of li fe ”  los s e s .19 A s  a  r e s u lt ,  t h e  t ot a l e s t i m a t e d  c os t  p e r  r a p e ,  for  
e x a m p le ,  i s  $ 8 7 , 0 0 0 ,  e v e n  t h ou g h  t h e  t a n g i b le  c os t  e s t i m a t e  i s  $ 5 , 10 0 . T h e  d i ffe r e n c e  ( $ 8 1, 90 0 )  i s  
p r e s u m a b ly  t h e  q u a li t y  of li fe  c os t . O b v i ou s ly ,  c r i m e  v i c t i m s  e x p e r i e n c e  a  d e c r e a s e  i n  t h e  q u a l i t y  of li fe ,  b u t  
m on e y  e s t i m a t e s  of t h e s e  los s e s  a r e  c on t r ov e r s i a l.20  A s i d e  fr om  t h i s  fa c t ,  G r i n ols  &  M u s t a r d  d o n ot  e x p la i n  
w h y  t h e y  c h os e  t h e s e  m e a s u r e s  of c os t  ov e r  ot h e r s  t h a t  a r e  a v a i la b le . F or  e x a m p le ,  t h e  U .S . D e p a r t m e n t  of 
J u s t i c e  ( K la u s ,  1994 )  h a s  a n  e s t i m a t e  t h a t  t h e  a v e r a g e  los s  p e r  r a p e  i n  1992  w a s  $ 2 3 4 ,  fa r  b e low  t h e  
e s t i m a t e  fr om  t h e  M i lle r ,  e t  a l. ( 1996 )  t a n g i b le  c os t  e s t i m a t e . T h i s  i s  n ot  t o s u g g e s t  t h a t  on e  c os t  e s t i m a t e  i s  
m or e  a p p r op r i a t e  t h a n  t h e  ot h e r ;  t h e  p oi n t  i s  t h a t  G r i n ols  &  M u s t a r d  d i d  n ot  a d e q u a t e ly  j u s t i fy  w h y  t h e y  
u s e d  t h e  e s t i m a t e s  t h e y  d i d .21 
 A lt h ou g h  G r i n ols  &  M u s t a r d  ( 2 0 0 6 )  p r ov i d e  a  c om p r e h e n s i v e  a n a ly s i s  of t h e  c r i m e  r a t e  a n d  c os t s  
of c r i m e  a t t r i b u t a b le  t o c a s i n os ,  t h e r e  a r e  p ot e n t i a l p r ob le m s  i n  t h e i r  s t u d y . S t i ll,  t h e y  d o p r ov i d e  a n  
e x a m p le  for  ot h e r  r e s e a r c h e r s  t o b u i ld  u p on .  

T h e r e  a r e ,  of c ou r s e ,  ot h e r  c os t  i s s u e s  t o b e  r e s olv e d . B u t  t h i s  li s t  d e m on s t r a t e s  h ow  t h e r e  i s  li t t le  
a g r e e m e n t  on  h ow  t o i d e n t i fy  a n d  m e a s u r e  t h e  s oc i oe c on om i c  c os t s  of g a m b li n g .  
 
                                                
18 A no ther po tenti al  pro b l em  i s that G ri no l s &  M u stard do  no t ac c o u nt f o r c asi no  si z e o r v o l u m e.  T hi s w o u l d b e rel ated to  the 
nu m b er o f  v i si to rs to  the c asi no  c o u nty .  R ather,  they  si m pl y  ac c o u nt f o r the o peni ng  y ear o f  the c asi no s.  A l tho u g h they  no te 
that c asi no  pro f i ts and g ro ss rev enu e are no t av ai l ab l e f o r I ndi an c asi no s,  there are av ai l ab l e pro x i es f o r c asi no  v o l u m e.  O ne 
su c h m easu re that i s av ai l ab l e i s c asi no  sq u are f o o tag e.  A c c o u nti ng  f o r c asi no  si z e m i g ht g i v e a b etter i ndi c ati o n o f  the 
rel ati o nshi p b etw een c asi no s and c ri m e.   
19 G ri no l s &  M u stard ( 2 0 0 6 ,  p.  1 4 )  i ndi c ate that they  u se the “ c o st per v i c ti m i z ati o n f i g u res… ”  I  am  assu m i ng  they  u sed the 
hi g her “ to tal  c o st per v i c ti m i z ati o n”  f i g u re rather than “ tang i b l e c o sts per v i c ti m i z ati o n”  ( M i l l er,  et al . ,  1 9 9 6 ,  p.  2 4 ) .  
20  F o r a di sc u ssi o n,  see “ U nc ertai nty  o f  the esti m ates and sensi ti v i ty  anal y si s”  ( M i l l er,  et al . ,  1 9 9 6 ,  pp.  1 9 -2 3 ) .  
21 G ri no l s &  M u stard ( 2 0 0 6 ,  p.  1 4 )  c o m pare thei r c o st esti m ate to  that b y  T ho m pso n,  et al .  ( 1 9 9 6 ) .  W al k er &  B arnett ( 1 9 9 9 )  
anal y z e the T ho m pso n,  et al .  stu dy  i n detai l  and f i nd that i t g reatl y  o v eresti m ates the so c i al  c o sts o f  g am b l i ng .  
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V .  M or e gener al measur ement issues 
 T h e r e  a r e  s e v e r a l g e n e r a l i s s u e s  t h a t  m a k e  t h e  m e a s u r e m e n t  of t h e  b e n e fi t s  a n d  c os t s  of g a m b li n g  
e x t r e m e ly  c om p li c a t e d . A lt h ou g h  s om e  s t u d i e s  h a v e  a c k n ow le d g e d  t h e s e  i s s u e s ,  t h e r e  i s  c u r r e n t ly  n o i d e a l 
w a y  ( t h a t  I  a m  a w a r e  of)  t o h a n d le  t h e m . 
 
 
C ou nterf ac tu al sc enario  

T h e  k e y  t o u n d e r s t a n d i n g  t h e  e c on om i c  b e n e fi t s  of g a m b li n g  i s  t h e  c ou n t e r fa c t u a l s c e n a r i o ( C olli n s  
&  La p s le y ,  2 0 0 3 ;  E a d i n g t on ,  2 0 0 3 ;  G r i n ols ,  2 0 0 4 ) . W h a t  w ou ld  t h e  r e s ou r c e s  u s e d  t o b u i ld  c a s i n os ,  
r a c e t r a c k s ,  e t c .,  ot h e r w i s e  b e  u s e d  for ?  D oe s  a  n e w  c a s i n o r e d u c e  u n e m p loy m e n t ,  or  s i m p ly  s h i ft  j ob s  
a m on g  i n d u s t r i e s ?  W h a t  a b ou t  g a m b li n g  i n d u s t r y  r e v e n u e s ?  A r e  t h e s e  m e r e ly  s h i ft e d  a w a y  fr om  ot h e r  
i n d u s t r i e s ?  I s  i t  p os s i b le  t h a t  t h e  s h i ft i n g  of r e s ou r c e s  w i t h i n  or  a m on g  i n d u s t r i e s  c a n  b e  b e n e fi c i a l for  
e ffi c i e n c y  r e a s on s ?  A  c on s i d e r a t i on  of m a r k e t  e c on om i c s  a n d  a  r e v i e w  of e m p i r i c a l e v i d e n c e  c a n  b e  
i n for m a t i v e ,  b u t  k n ow i n g  t h e  c ou n t e r fa c t u a l s c e n a r i o a n d  b e i n g  a b le  t o m e a s u r e  t h e  d i ffe r e n c e  i s  
g u e s s w or k .  
 
C omorb idity 

C om or b i d i t y  r e m a i n s  on e  of t h e  b i g g e s t  c h a lle n g e s  t o r e s e a r c h e r s  i n t e r e s t e d  i n  m e a s u r i n g  t h e  
e ffe c t s  of g a m b li n g  on  s oc i e t y  ( S h a ffe r ,  H a ll,  &  V a n d e r  B i lt ,  1997 ;  W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999) . I n  t h e  e a r ly  
li t e r a t u r e ,  fe w  a u t h or s  e v e n  c on s i d e r e d  t h e  i m p li c a t i on s  of m u lt i p le  d i s or d e r s ;  t h e y  s i m p ly  a t t r i b u t e d  t h e  
fu ll c os t s  t o t h e  g a m b li n g  d i s or d e r ,  e v e n  w h e n  ot h e r  p r ob le m a t i c  b e h a v i or s ,  s u c h  a s  a lc oh oli s m ,  w e r e  
c le a r ly  p r e s e n t  ( e .g .,  T h om p s on ,  e t  a l.,  1997 ;  G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1;  G r i n ols ,  2 0 0 4 ) . A  m e c h a n i s m  i s  
n e e d e d  t o a lloc a t e  t h e  h a r m  a m on g  c oe x i s t i n g  d i s or d e r s . A s  w i t h  t h e  c ou n t e r fa c t u a l s c e n a r i o,  d e a li n g  w i t h  
c om or b i d i t y  i n  e s t i m a t i n g  t h e  c os t s  of g a m b li n g  i s  g u e s s w or k . 
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G ov ernment ex p enditu res and soc ial c osts 
 E v e n  w h e n  p a r t i c u la r  g ov e r n m e n t -p a i d  c os t s  of g a m b li n g  a r e  a g r e e d  t o b e  “ s oc i a l c os t s , ”  t h e  
m e a s u r e m e n t  of t h e m  m a y  b e  t r i c k y . F or  e x a m p le ,  m os t  r e s e a r c h e r s  c ou n t  g ov e r n m e n t  e x p e n d i t u r e s  
r e la t i n g  t o t h e  t r e a t m e n t  of p r ob le m  g a m b li n g  a s  s oc i a l c os t s  ( W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999;  C olli n s  &  La p s le y ,  
2 0 0 3 ;  E a d i n g t on ,  2 0 0 3 ;  S i n g le ,  2 0 0 3 ) . I n  fa c t ,  s u c h  e x p e n d i t u r e s  a r e  a  p r i m a r y  foc u s  of C O I  s t u d i e s . T h e  
m a g n i t u d e  of t h e s e  s oc i a l c os t s  i n  a  c ou n t r y  d e p e n d s  c r i t i c a lly  on  t h e  le v e l of t r e a t m e n t -r e la t e d  
e x p e n d i t u r e s  b y  g ov e r n m e n t . T h i s  m a k e s  t h e  c om p a r i s on  of s oc i a l c os t s  a c r os s  c ou n t r i e s  d i ffi c u lt . F or  
e x a m p le ,  i f on e  c ou n t r y  i n c r e a s e s  i t s  e x p e n d i t u r e s  on  p r ob le m  g a m b li n g  t r e a t m e n t ,  a c c or d i n g  t o m os t  
s t u d i e s ,  t h e  s oc i a l c os t s  of g a m b li n g  i n  t h a t  c ou n t r y  i n c r e a s e ,  e v e n  i f t h e  n u m b e r  of p r ob le m  g a m b le r s ,  or  
t h e  s e v e r i t y  of t h e i r  p r ob le m a t i c  b e h a v i or s ,  d e c r e a s e . A  c ou n t r y  w h os e  g ov e r n m e n t  s p e n d s  n ot h i n g  t o d e a l 
w i t h  p r ob le m  g a m b li n g  m a y  h a v e  a  s i g n i fi c a n t ly  low e r  s oc i a l c os t ,  c eteris p arib u s.22  

S oc i a l c os t  s t u d i e s  t h a t  s i m p ly  u s e  g ov e r n m e n t  e x p e n d i t u r e s  a s  m e a s u r e  of s oc i a l c os t s  a r e  
p r ob le m a t i c . Y e t ,  t h e r e  i s  n o ob v i ou s ly  b e t t e r  w a y  t o h a n d le  t h e s e  c os t s . O n e  c ou ld  a r g u e  t h a t  g ov e r n m e n t  
e x p e n d i t u r e s  s h ou ld  b e  h a n d le d  i n  a  fu n d a m e n t a lly  d i ffe r e n t  w a y ,  s i n c e  t h e y  m a y  b e  t i e d  m or e  d i r e c t ly  t o 
p oli t i c s  t h a n  t o t h e  le v e l of p r ob le m  g a m b li n g  i n  t h e  c ou n t r y . E v e n  s o,  t h e  le v e l of g ov e r n m e n t  s p e n d i n g  
c a n  p r ov i d e  u s e fu l i n for m a t i on  t o r e s e a r c h e r s  i n t e r e s t e d  i n  s t u d y i n g  t h e  c os t -e ffe c t i v e n e s s  of d i ffe r e n t  
t r e a t m e n t  op t i on s .  
 
S u rv eys and f u ngib le b u dgets 

A  p r ob le m  r e la t e d  t o “ a b u s e d  d olla r s , ”  i s  t h a t  m a n y  r e s e a r c h e r s  r e ly  on  s u r v e y  d a t a  t o d e v e lop  t h e i r  
s oc i a l c os t  e s t i m a t e s . I n  m a n y  c a s e s ,  t h e s e  a r e  s u r v e y s  of p r ob le m  g a m b le r s  or  m e m b e r s  of G a m b le r s  
A n on y m ou s  ( e .g .,  T h om p s on ,  e t  a l.,  1997 ;  G r i n ols  &  M u s t a r d ,  2 0 0 1) . D i a g n os t i c / s c r e e n i n g  i n s t r u m e n t s  
li k e  S O G S  a n d  D S M -I V  a ls o c om m on ly  a s k  h ow  t h e  p e r s on  fi n a n c e d  h i s / h e r  g a m b li n g .   

                                                
22 A l ternati v el y ,  su ppo se o ne c o u ntry  c o m pensates patho l o g i c al  g am b l ers 1 50 %  o f  thei r treatm ent c o sts.  T hen the so c i al  c o sts 
o f  g am b l i ng  i n thi s c o u ntry  w o u l d b e o v er-esti m ated.   
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E x t r a p ola t i n g  fr om  t h e  e x p e r i e n c e  of t h e  m os t  s e r i ou s  p r ob le m  g a m b le r s ,  t o t h e  g e n e r a l 
p op u la t i on ,  i s  i n a p p r op r i a t e  ( W a lk e r  &  B a r n e t t ,  1999) . B u t  a  m or e  fu n d a m e n t a l p r ob le m  r e s u lt s  w h e n  
s oc i a l c os t  e s t i m a t e s  a r e  b a s e d  on  s u r v e y  r e s p on s e s  fr om  p r ob le m  g a m b le r s . T h i s  i s  b e c a u s e  b u d g e t s  a r e  
fu n g i b le . I t  i s  d i ffi c u lt  for  a n  i n d i v i d u a l t o u n e q u i v oc a lly  s p e c i fy  t h e  s ou r c e  of m on e y  los t  g a m b li n g  ( e .g .,  
p a y c h e c k ,  c r e d i t  c a r d ,  b or r ow i n g  fr om  fr i e n d s  or  fa m i ly ) . P e op le  m a y  h a v e  s e v e r a l s ou r c e s  of i n c om e  or  
m on e y ;  t h e y  a ls o h a v e  m a n y  t y p e s  of c on s u m p t i on  s p e n d i n g . A  p e r s on ’ s  fi n a n c i a l p r ob le m s  m a y  n ot  b e  
d u e  s ole ly  t o p r ob le m  g a m b li n g .23 F or  e x a m p le ,  s u p p os e  a  p r ob le m  g a m b le r  b u y s  a  c a r  b e y on d  w h a t  h i s  
b u d g e t  w ou ld  a llow ,  e v e n  i n  t h e  a b s e n c e  of h i s  g a m b li n g . T o w h a t  e x t e n t  a r e  fi n a n c i a l w oe s  d u e  t o 
g a m b li n g  or  t o t h e  e x p e n s i v e  c a r ?  T h i s  i s s u e  h a s  n ot  b e e n  d e a lt  w i t h  e ffe c t i v e ly  i n  t h e  li t e r a t u r e ,  b u t  i t  i s  
v e r y  i m p or t a n t . 
 
Are f law ed data b etter than no data?  
 P oli c y m a k e r s  a n d  t h e  p r e s s  a r e  v e r y  i n t e r e s t e d  i n  g a m b li n g  r e s e a r c h ,  e s p e c i a lly  r e la t e d  t o t h e  s oc i a l 
c os t s  a n d  b e n e fi t s  of g a m b li n g ,  a n d  p a t h olog i c a l g a m b li n g . S i m p le  m e a s u r e s ,  li k e  m on e y  v a lu e s ,  or  
p r e v a le n c e  e s t i m a t e s  for  p a t h olog i c a l g a m b li n g ,  a r e  e a s i ly  u n d e r s t ood  b y  la y m e n . W h e n  r e s e a r c h e r s  
p r ov i d e  t h e s e  d a t a ,  c on s u m e r s  of t h e  d a t a  a r e  n ot  li k e ly  t o b e  a w a r e  of t h e  c on t r ov e r s i e s  i n v olv e d  i n  
c r e a t i n g  t h e  d a t a . I n  a r e a s  w h e r e  r e s e a r c h  i s  s t i ll r e la t i v e ly  p r i m i t i v e ,  p e r h a p s  n o d a t a  w ou ld  b e  b e t t e r  t h a n  
fla w e d  d a t a ,  i n  t e r m s  of p oli c y m a k e r s  a n d  t h e  p r e s s . Y e t  for  r e s e a r c h e r s ,  s u c h  e s t i m a t e s  a r e  i m p or t a n t  for  
ot h e r  r e s e a r c h e r s  t o r e p li c a t e  a n d  c r i t i c i z e . T h i s  i s  p a r t  of t h e  p r oc e s s  of s c i e n t i fi c  d e v e lop m e n t . I f 
p oli c y m a k e r s  d o w i s h  t o u t i li z e  w h a t e v e r  d a t a  a r e  a v a i l a b le ,  p e r h a p s  r e s e a r c h e r s  s h ou ld  d o a  b e t t e r  j ob  a t  
h i g h li g h t i n g  t h e  p ot e n t i a l fla w s  or  c on t r ov e r s i e s  i n  t h e i r  r e s e a r c h .  
 
 
 
                                                
23 O b v i o u sl y  there w i l l  b e c ases w here g am b l i ng  i s the c l ear pro b l em .  B u t i t i s do u b tf u l  that i rrespo nsi b l e g am b l ers are o therw i se 
f i nanc i al l y  respo nsi b l e.   
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V I .  Conclusion 
 T h e r e  a r e  s o m a n y  t e d i ou s  d e t a i ls  a b ou t  h ow  t o m e a s u r e  t h e  c os t s  a n d  b e n e fi t s  of g a m b li n g . 
V a r i a t i on ,  b ot h  i n  t e r m s  of w h a t  t o m e a s u r e  a n d  h ow  t o m e a s u r e  i t ,  p a r t ly  a c c ou n t  for  t h e  h u g e  v a r i a t i on  
i n  s oc i a l c os t  a n d  b e n e fi t  e s t i m a t e s . A lt h ou g h  m os t  c r i t i c s  of t h e  “ e c on om i c  a p p r oa c h ”  t o e s t i m a t i n g  t h e  
e ffe c t s  of g a m b li n g  p r ob a b ly  b e li e v e  t h a t  i t  u n d e r e s t i m a t e s  t h e  n e t  c os t s  of g a m b li n g ,  t h e  op p os i t e  m a y  
v e r y  w e ll b e  t r u e . S o fa r ,  c os t -b e n e fi t  a n a ly s e s  h a v e  n ot  e ffe c t i v e ly  m e a s u r e d  t h e  c on s u m e r s ’  b e n e fi t s  fr om  
g a m b li n g .  

I t  i s  e a s y  t o s y m p a t h i z e  w i t h  t h os e  w h o d i s c ou n t  t h e  v a lu e  of m on e y  e s t i m a t e s  of c os t s  a n d  
b e n e fi t s ,  a n d  i n s t e a d  foc u s  on  n e t  h a r m  r e d u c t i on  ( or  n e t  b e n e fi t  m a x i m i z a t i on ) . S i n c e  m os t  g a m b le r s  d o 
n ot  h a v e  p r ob le m s ,  m y  e c on om i c s  b a c k g r ou n d  a n d  b e li e f i n  c on s u m e r  s ov e r e i g n t y  le a d  m e  t o a r g u e  t h a t  
g a m b li n g  s h ou ld  b e  a n  op t i on  for  p e op le . F or  t h os e  w h o d o d e v e lop  p r ob le m s ,  w e  s h ou ld  w or k  t o 
m i n i m i z e  t h e  h a r m s  t h e y  fa c e . P e r h a p s  t h i s  i s  t h e  b e s t  w e  c a n  d o a t  t h i s  p oi n t .  
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